Tarifu plana apraksts
Sérijas Nr. MBBMI-2018-7

B b .te
Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi

Tarifu plana nosaukums Ikménesa maksa Zvani , SMS un MMS
Internets

1 SMS = 0,06 EUR
1 MIN (Tele2, LMT, Tet, Bite tikls) = 0,11 EUR
1MMS =0,21 EUR

NeierobezZots interneta piekluves

Majas internets 24,25 EUR . . o
pakalpojuma apjoms Latvija

Sis tarifu plana apraksts ir sastadits uz 1 (vienas) lapas un ir Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma neatnemama sastavdala.
VISPAREJA INFORMACIJA

Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli (PVN) saskana ar spéka esosajiem normativajiem aktiem. Tarifs darbojas interneta piekluves pakalpojumam, kas tiek izmantots,
atrodoties Latvija. Tarifu planam nav pieejami viesabonéSanas pakalpojumi. Zvani un SMS nav ieklauti tarifu plana cena, tie ir pieejami par papildu maksu. Tarifus zvaniem un SMS uz
specialajiem, paaugstindtas maksas un Tso kodu numuriem, un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arf visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv vai zvanot Bites klientu
atbalsta komandai pa talruni 1601. Pirms pakalpojumu lietoSanas uzsak$anas klienta piendkums ir ripigi iepazities ar So tarifu plana aprakstu, Godigas lietosanas politiku (GLP), Bites
liguma noteikumiem un Privatuma politiku.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Internets Latvija

Tarifu plana ieklautais interneta piekluves pakalpojums tiek nodro$inats Bites tikla un ir pieejams lietoSanai Latvija. Realais interneta piek|uves pakalpojuma datu parraides atrums ir
atkarigs no piesléguma un tikla slodzes konkrétaja vieta un laika. Datu parraides atrums var tikt samazinats vai interneta piekluves pakalpojums var tikt partraukts, ja ir parkapta GLP.
Sim tarifu planam netiek piemérota GLP || sadala (GLP, kas jaievéro, lietojot Bites pakalpojumus viesaboné$ana Eiropas Ekonomikas zonas valstis). Interneta piekluves pakalpojuma
izmanto8ana var tikt partraukta uz laiku neparedzétu tehnisko iemeslu vai dabas stihiju dél, tacu partraukumi nevar bat ilgaki par 5% no interneta piekluves pakalpojuma nodrosinasanas
termina. Interneta piekluves pakalpojuma nodrosinasanas termins ir kalendarais ménesis, kad klientam ir nodro$inata iespéja lietot So pakalpojumu. Tehniskas profilakses laiks neietilpst
interneta piekluves pakalpojuma nesniegSanas perioda.

Izmantojot tarifu planu Majas internets, jaatceras, ka:
e Majas internets tarifu plans nav paredzéts specializéto pakalpojumu sanemsanai, pieméram, to aizliegts izmantot, lai skatitos augstas izSkirtspéjas videokonferences;
¢ Majas internets tarifu plans nodroSina piekluvi internetam, neierobeZojot parraidito datu apjomu, tacu interneta piekluves pakalpojuma lietoSanai janotiek atbilstoSi GLP.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu laiku vai par papildu maksu visa llguma termina darbibas laika.
Beidzoties papildpakalpojuma bezmaksas lietoSanas periodam, turpmaka papildpakalpojuma lietoSana notiek par maksu, saskana ar Bites noteikto papildpakalpojuma lietoSanas
maksu, ar kuru iesp&jams iepazities www.bite.lv. Klientam jebkura bridr ir tiesibas atteikties no papildpakalpojuma izmanto$anas, sakot ar nakama ménesa pirmo datumu. Bezmaksas
periods ir uzskatdams par klientam pieskirto konkréta papildpakalpojuma izméginajuma laiku. Tas var tikt pieSkirts konkrétajam numuram tikai vienu reizi. Tarifu plana maina nedod
tiesTbas atkartoti sanemt bezmaksas izméginajuma periodu papildpakalpojumam, ja konkrétajam numuram tas jau vienreiz tika pieskirts.

Zvani un SMS

Si tarifu plana ietvaros ir iespéja stit un sanemt Tszinas, veikt zvanus, ka arT pasitit pieejamos papildu pakalpojumus, izmantojot tos Latvija. Zvanu veik§ana un SMS sati$ana ir par
papildu maksu. Veicot zvanus un satot SMS uz paaugstinatas maksas numuriem vai Tsajiem kodiem, tiek pieméroti tarifi, ar ko klients apnemas iepazities un tos ievérot. Ar S$adiem
tarifiem iespéjams iepazities www.bite.lv, Bite klientu apkalpoSanas salonos vai zvanot uz 1601. Svarigie pazinojumi no Bites naks arT uz klienta noradito kontakttelefona numuru.

Lietojot Majas internets tarifu planu, janem vera, ka Bite var ierobezot konkrétus pakalpojumus, lai:
e izpilditu policijas, tiesas vai citas valsts atbilstosi pilnvarotas iestades rikojumu, [Emumu vai citu pieprasijumu;
¢ nepielautu tikla launpréatigu, krapniecisku vai citadi prettiesisku izmantoSu (pieméram, lai cinitos ar launatdru un datorprogrammu virusiem utt.);
e samazinatu Tslaicigu vai iznémuma tikla parslodzi, kas, t.sk., notiek netipiska lietojuma bazes stacijas sektora gadijuma un ietekmé citu lietotaju intereses. Sada gadijuma
ierobezojumi bis Tslaicigi un péc iespéjas tiks organizéti ta, lai tos nepamanitu, vai, ja tie bas jatami, tad Tslaicigi un péc iespéjas saudzigaka apméra, lai novérstu parslodzi un
nodro$inatu paréjo lietotaju interesu aizsardzibu.

Klients, parakstot Elektronisko sakaru pakalpojumu ligumu, kura neatnemama sastavdala ir Sis tarifu plana apraksts, apstiprina, ka:
¢ pasitot interneta piekluves pakalpojumu, vins tika iepazistinats ar 8T pakalpojuma darbibas zonu, ka arT informéts, ka aktualaka interneta piekluves pakalpojuma darbibas zonas
karte ir pieejama http://www.bite.lv/lv/network_map, kura var apskatities tikla parklajuma vidéjos raditajus konkrétaja vieta;
e irinforméts par minimalajam prasibam tehniskajam iericém un programmatirai un saprot to, ka, lai varétu lietot interneta piekluves pakalpojumu, ir nepiecie$ams:
o datu parraides ierice, kas nodrosina EGPRS/GPRS/GSM 900/1800 un/vai HSDPA/UMTS tehnologijas;
o ierice ar legalu operétajsistému, kura ir uzstadits TCP/IP protokols un papildu programmatira, kas nodrosina pieslégSanos Bites tiklam;
o parliecinaties par to, ka izmantojama ierice ir pietiekosi jaudiga (procesora atrums, operativa atmina, cieta diska ietilpiba) interneta piekluves pakalpojuma pilnvértigai
darbibai.
e pasitot interneta piekluves pakalpojumu, tika iepazistinats ar iegadajamas ierices specifikaciju un ierices resursiem, kas nepiecieSami, lai pieslégtos Bites tiklam;
e pasitot interneta piekluves pakalpojumu, tika informéts par savu pienakumu parliecinaties, ka ierice darbosies Bites tikla, gadijuma3, ja ta nav iegadata Bité;
¢ interneta piekluves pakalpojuma lietoSanas laika apnemas pérliecinaties un darit visu iespéjamo, lai iericé, ko izmanto, nebatu kaitigu programmu un/vai datorprogrammu virusu,
kas varétu traucét interneta piekluves pakalpojuma darbibu pasam klientam un/vai citiem lietotajiem Bites tikla.




