B-BN-2023-01
Tarifu plana apraksts

lkménesa maksa Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi
Nosaukums (balss + datu Latvija un Eiropa NVS valstis
parraides
pakalpojumi) Zvani un SMS Internets Latvija un Eiropa Zvani un iszinas Datu parraide

. 5 g . Neierobezots internets
Neierobezoti zvani un

iszinas Latvija, uz Eiropas 25 GBLgitr‘gjaa:r:lalstis 100 mindtes
Bizness Neierobezots 24,25 EUR valstim un Eiropas valstis P 100 iszinas 200 MB
(iznemot uz specialajiem - = . ) 4
. Eiropa katrs nakamais MB:
numuriem)

0,002 EUR

Sis tarifu plana apraksts ir sastadits uz 1 (vienas) lapas un ir Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma neatnemama sastavdala.

VISPAREJA INFORMACIJA

Visas cenas noraditas bez pievienotas vértibas nodokla. Seit redzamie tarifi darbojas pakalpojumiem, kas tiek izmantoti, atrodoties Latvija un/vai Eiropas valstis.
Tarifus zvaniem un SMS uz Tsajiem, specialajiem un paaugstinatas maksas numuriem un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arf visus citus tarifus var
apskatit www.bite.lv. Tarifu plana ieklauto balss telefoniju un datu parraides pakalpojumu ir iesp&jams izmantot tikai kopa un nav iesp&jams dalit atseviskos
pakalpojumos.

Pirms pakalpojuma lietoSanas uzsaksanas klients apnemas ripigi iepazities ar pilnu tarifu plana aprakstu, Godigas lietoSanas politiku un Bites liguma noteikumiem.
Ar vardu “Eiropa” $aja tarifu plana apraksta un ta noteikumos tiek saprasts Eiropas Ekonomiskas zonas (EEZ) un/vai Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstis.

Ar NVS valstim $aja liguma un ta noteikumos tiek uzskatitas Sadas valstis: Krievija, Baltkrievija, Ukraina, Kazahstana, Uzbekistana, Moldova, Azerbaidzana,
Arménija, Turkmenistana, Kirgizstana, Tadzikistana, Gruzija.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvija, uz Eiropu un atrodoties Eiropa, iznemot zvanus uz specialajiem numuriem, Tsajiem kodiem un
citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Ja Jusu tarifu plana ir ieklauti balss telefonijas un datu parraides pakalpojumi NVS valstis, tie pieejami noraditaja apjoma zvaniem un SMS uz NVS no Latvijas vai
Eiropas, no Latvijas vai Eiropas uz NVS, ka arT NVS valsts tiklos, kas publicéti www.bite.lv. P&c ieklauta apjoma iztéréSanas tiek pieméroti attiecigie viesabonésanas
tarifi. Ar $adiem tarifiem iespéjams iepazities www.bite.lv, klientu apkalpo$anas salonos vai zvanot uz 22550000.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un Eiropa ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 minate.

Veicot zvanus un sitot SMS arpus Eiropas (iznemot uz/no un NVS valstis noraditajos tiklos ieklautaja apjoma), zvanot uz paaugstinatas maksas numuriem vai
Tsajiem kodiem, tiek pieméroti tarifi, ar ko klients apnemas iepazities un tos ievérot.

Ar $adiem tarifiem iesp&jams iepazities www.bite.lv, zvanot Bite Biznesa klientu apkalpo$anas komandai pa talruni 22550000, rakstot uz info@bite.lv, vai vérsoties
jebkura Bites salona visa Latvija.

Internets Eiropa, Latvija un NVS
Tarifu plana ieklauts datu parraides pakalpojums ar konkrétaja tarifu plana ieklauto datu apjomu Latvija, Eiropa un NVS. Péc tarifu plana ieklautad datu apjoma 23
GB iztérésanas Eiropa maksa par katru nakamo MB ir 0,002 EUR.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu/nenoteiktu laiku vai par papildu maksu visa liguma
termina darbibas laika. Ar papildpakalpojumu klastu un to aprakstiem, un papildpakalpojuma lietoSanas maksu iesp&jams iepazities www.bite.lv, zvanot Bite Biznesa
klientu apkalpo$anas komandai pa talruni 22550000, rakstot uz info@bite.lv, vai vérSoties jebkura Bites salona visa Latvija.

ATLAIDE PAKALPOJUMAM

e Ja esat Bites klients ar pastavigu piesléegumu un Jums ir pieskirta pakalpojuma atlaide noteiktam tarifa planam, minéta atlaide tiek pieskirta konkrétam
numuram un nevar tikt parcelta uz citu personu vai numuru.

¢ Pakalpojuma atlaide tiek pieSkirta ikménes$a maksai par tarifu planu un/vai produktu ITdz tarifu plana piesaistes termina beigdm. Pakalpojuma atlaides termin$
var atskirties no Bites pakalpojuma liguma termina.

e Mainot tarifu planu vai atsakoties no Bites pakalpojumiem vispar, Bitei ir tiesibas pieprastt, lai Jis atmaksatu kopé&jo Jums pieskirto atlaidi, ja vien Elektronisko
sakaru pakalpojumu liguma nav noteikts citadi.

¢ Pakalpojuma atlaide tiek pieskirta noteiktajam tarifu planam un/vai produktam, Jums nebis iespé&jas patstavigi nomainit tarifu planu masu paSapkalpo$anas
portala www.manabite.lv. Ja vélaties maintt tarifu planu, zvaniet Bite Biznesa klientu apkalpo$anas komandai pa talruni 22550000 vai rakstiet uz info@bite.lv,
vai veérsieties jebkura Bites salona visa Latvija.

e Atlaide méneSa maksai par pakalpojumu netiek pieskirta, ja pakalpojuma snieg$ana tika apturéta. Sados gadijumos atlaides termind netiek pagarinats
proporcionali terminam, uz kuru tika apturéts pakalpojums.

¢ Péc jaunas atlaides pieskir§anas tarifu plana piesaistes termins tiks noteikts no jauna.



