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Tarifu plana apraksts

Serijas NR. A-BV-8

Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi Papildpakalpojumi
. = Tarifu plana ikménesa
Tarifu plana =
maksa (balss telefonijas Zvani
nosaukums kalpojums) Zvani un SMS vani no
pakalpoj ol - Latvijas uz EEZ Internets Latvija Ekrana apdrosinasana
Latvija un EEZ + valstis + valstim
Neierobezoti zvani un SMS 1 ménesis bez maksas,
Bite Vietgjais 9,25 EUR Lawvia (iznemotuz ~ -— Maksa par 1 MB: 0,10 EUR pec ST perioda
specialajiem, paaugstinatas papildpakalpojuma
maksas vai 1so kodu numuriem) maksa: 2,99 EUR

Sis tarifu plana apraksts ir sastadits uz 1 (vienas) lapas un ir Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma neatnemama sastavdala.

Visparéja informacija

Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli (PVN) saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem. Papildpakalpojumam Ekrana apdro$inasana PVN netiek piemérots.
Tarifus zvaniem un SMS uz specialajiem, Tso kodu un paaugstinatas maksas numuriem un minéto pakalpojumu lieto§anas noteikumus, ka arf visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv
vai zvanot Bites klientu apkalpo$anas komandai uz talruni 1601. Pirms pakalpojuma uzsaks$anas klientam ir pienakums rlpigi iepazities ar pilnu tarifu plana aprakstu, Godigas lietoSanas
politiku (GLP), Privatuma politiku un Bites liguma noteikumiem, ka arT ar aktualiem starptautisko zvanu tarifiem.

Ar frazi “EEZ + valstis” Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma, ta noteikumos un $aja tarifu plana apraksta attiecas uz Eiropas Ekonomikas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstim,
ka art Ukrainu un Moldovu.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS Latvija

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas uz visu operatoru tikliem Latvija, iznemot uz specialajiem, paaugstinatas maksas vai 1so kodu numuriem. Interneta piekluves
pakalpojums nav ieklauts tarifu plana ikménes$a maksa, ta izmantoSana ir par atseviS§ku samaksu saskana ar tarifu plana noradito maksu.

Starptautiskie zvani un SMS, zvani un SMS uz specialajiem, paaugstinatas maksas pakalpojumu vai Tso kodu numuriem ir par atsevisku maksu. Ar o pakalpojumu tarifiem klients var
iepazities www.bite.lv, Bites klientu apkalpo$anas salonos vai zvanot uz Bites klientu apkalpo$anas komandai uz talruni 1601. Klientam ir pienakums iepazities ar minéto informaciju
pirms pakalpojumu lietoSanas uzsakSanas.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un EEZ + valstis ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 mindte.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu laiku vai par papildu maksu visa liguma darbibas laika. Beidzoties
papildpakalpojuma bezmaksas lieto§anas periodam (ja $ads tika paredzéts), turpmaka papildpakalpojuma lieto§ana notiek par maksu saskana ar Bites noteikto papildpakalpojuma
lietoSanas maksu. Klientam jebkura bridT ir tiesibas atteikties no papildpakalpojuma izmantoSanas, sakot ar nakama ménesa pirmo datumu. Bezmaksas periods ir uzskatams par
klientam pieskirto konkréta papildpakalpojuma izméginajuma laiku. Tas var tikt pieSkirts konkrétajam piesléguma numuram tikai vienu reizi. Tarifu plana maina nedod tiesibas atkartoti
sanemt bezmaksas izméginajuma periodu papildpakalpojumam, ja konkrétajam piesléguma numuram tas jau vienreiz tika pieskirts.

Internets Latvija
Tarifu plana ietvaros ir iespéjams lietot interneta piekluves pakalpojumu Latvija saskana ar tarifu plana noradito maksu.

Ekrana apdrosinasana
e  Pakalpojums Ekrana apdrosinasana pieejams jaunam, pie Bites iegadatam telefonam.
e  Apdrosinasana sedz nejausus telefona ekrana bojajumus. Ja tiek bojatas arT ierices citas detalas, tas piedavas salabot par maksu, ieprieks to ar klientu saskanojot. Nelieli
skrap&jumi vai estétiski ekrana defekti netiek apdrosinati.
e  Pakalpojumu iesp&jams partraukt jebkura bridr.
e  Apdrosinasana vienai iericei ir spéka 48 ménesus vai I1dz diviem apdrosinasanas pieteikumiem divu gadu laika.
e  Pilni apdrosinasanas noteikumi pieejami http://www.bite.lv/sites/default/files/apdrosinasanas_noteikumi.pdf.

INFORMACIJA PAR VIESABONESANAS PAKALPOJUMIEM UN TARIFIEM

Lai lietotu elektronisko sakaru pakalpojumus viesabonéSana, Jums ir iespé&ja pieslégt tarifu planu “Bite 1,5 GB” (EUR 10,50/ ménesT), kas sevi ieklauj viesaboné$anas pakalpojumus
EEZ + valstis par tarifu plana cenu (sk. par svarigiem liguma noteikumiem: https://www.bite.lv/Iv/tarifu-plani).
Tarifu plans “Bite Viet&jais” paredz iespé&ju lietot viesabonésanas pakalpojumus ar alternativiem tarifiem EEZ + valstis un arpus EEZ +, atbilstos$i ES regulai Nr.531/2012, kas grozita ar
ES regulu Nr.2015/2120 un Komisijas ievieSanas regulu Nr.2016/2286, ja vien netika pieslégts regulétais tarifu plans, izbraucot viesabonésana EEZ + valstis.
Pirmo reizi izbraucot viesabonésana péc $1 liguma noslégSanas, Jums tiks nositita Tszina ar izvéles iesp&jam par viesabonéSanas pakalpojumu pieslégSanu:
1)  Varésiet pieslégt reguléto tarifu planu “Bite 1,5 GB” (EUR 10,50/ ménes). Tarifu plana “Bite 1,5 GB” noteikumi (Sérijas Nr.1.5GB-1) ir pieejami: https://www.bite.Iv/Iv/tarifu-
plani. STs tarifu plans tiks pieslégts vienas darba dienas laika péc briza, kad tas tika pieteikts Bites klientu apkalpo$anas centra pa talruni +37125851601 katru dienu no
plkst. 8:00 Iidz 22:00.
2) Varésiet pieslégt alternativos viesabonéSanas pakalpojumus, kas ir pieejami tarifu plana “Bite Vietéjais” lietotajiem, nosatot SMS ar tekstu “START ROAM” uz numuru 1600.
Izvéloties alternativos viesabonésanas pakalpojumus, Jums tiks pieméroti zemak noraditie viesabonéSanas nosacijumi.
Alternativie viesabonésanas pakalpojumi ir pieejami tikai tarifu plana “Bite Viet&jais” lietotajiem ar zemak noraditajiem nosacijumiem:

Alternativie viesabonéSanas pakalpojumi

Viesabonésana EEZ + valstis Viesabonésana Paplasinata viesabonésanas paka, zvanot uz Latviju Viesabonésana paréjas valstis
lzejf’s'ev.zvam . 0,10 BUR/ min Zvani viesabonésana no Paplasinato viesabonésanas paku, zvanot uz Latviju— ar 20% atlaidi Viesabonésanas pakalpojumi tiek
lenakosie zvani — 0,02 EUR/ min = i = = .
Toos no pamata cenam nodroSinati par standarta cenam, kas ir
Iszinas — 0,10 EUR/ SMS Teos o - = . . . _

Dati — 0.10 EUR/ MB Iszinas un dati tiek nodro$inati par standarta cenam, kas ir pieejamas www.bite.lv. pieejamas www.bite.lv

Parakstot llgumu par tarifu plana “Bite Vietéjais” pieslég$anu, klients sniedz apliecindjumu, ka:
e irinforméts par Bites piedavajuma eso$ajiem regulétiem tarifu planiem: https://www.bite.lv/tarifu-plani (Pamata tarifu plani);
e izbraucot viesaboné$ana EEZ + valstis, klientam ir iesp&ja nomainit tarifu planu “Bite Viet&jais” uz jebkadu no Bites piedavajuma eso$ajiem regulétiem planiem. Sie plani
paredz iespéju lietot viesaboné$anas pakalpojumus EEZ + valstis par tadam cenam ka majas;
e irinforméts, ka tarifu plana maina no alternativa uz reguléto vai atpakal var notikt vienu reizi divos ménesos;
. izvéloties pieslégt $aja tarifu plana apraksta aprakstitos alternativos viesaboné$anas pakalpojumus par $aja tarifu plana apraksta noraditajiem tarifiem, klients
nevarés izmantot reguléto tarifu planu priekSrocibas.
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Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi

Nosaukums Ikménesa maksa
Zvani un SMS
Latvija un EEZ + valstis Internets Latvija un EEZ + valstis
200 minates
Bite Viedais+ 5,00 EUR 50 SMS Pac tamz—og (';I:SBEUR/MB
Pé&c tam — 0,06 € par katru min/sms !

Sis tarifu plana apraksts ir sastadits uz 1 (vienas) lapas un ir Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma neatnemama sastavdala.

Visparéja informacija

Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli saskana ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem. Tarifus zvaniem un SMS uz Tsajiem, specialajiem un paaugstinatas maksas
numuriem un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka art visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv. Pirms pakalpojuma uzsak8anas klients apnemas ripigi iepazities ar pilnu tarifu
plana aprakstu, Godigas lietoSanas politiku un Bites llguma noteikumiem.

Sis tarifu plana apraksts ir par reguléto planu, kas atbilst Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai Nr. 2022/612 par viesabon&sanu publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba.

Ar frazi “EEZ + valstis” Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma3, ta noteikumos un $aja tarifu plana apraksta tiek uzskatitas Eiropas Ekonomikas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstis,
ka art Ukraina un Moldova.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvijas teritorija uz Bites, LMT, Tele2 un TET tikliem, ka arT EEZ + valstis viesaboné&sana, iznemot zvanus uz paaugstinatas maksas
tikliem, Tsajiem, specialajiem kodiem un citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un EEZ + valstTs ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 minate.

Veicot zvanus un siatot SMS arpus EEZ +, zvanot uz paaugstinatas maksas numuriem vai Tsajiem kodiem, veicot zvanus vai satot SMS uz paaugstinatas maksas pakalpojumiem, ka art
veicot zvanus un SMS no Latvijas uz EEZ + valstim, tiek pieméroti tarifi, ar ko klients apnemas iepazities un tos ievérot. Ar 8adiem tarifiem iesp&jams iepazities www.bite.lv, klientu
apkalposanas salonos vai zvanot uz 1601.

Internets EEZ + valstis un Latvija
Tarifu plana ieklauts datu parraides pakalpojums ar konkrétaja tarifu plana ieklauto datu apjomu Latvija un EEZ + valstis. Péc tarifu plana ieklauta datu apjoma iztéréSanas, maksa par katru
nakamo MB 0,06 EUR gan Latvija, gan EEZ + valstis. Katras datu parraides uzskaites solis Latvija ir 10 kB, EEZ + valstis 1kB.
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