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Liguma kopsavilkums

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiestbu normu prasibam (") doti galvenie $a pakalpojuma piedavajuma elementi. Tas palidz
salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Zvani un SMS Latvija un EEZ + valstis

- 200 minates
- 50 SMS

Pakalpojums(-i)

Tarifu plans "Bite Viedais +"

Internets Latvija un EEZ + valstis
-200 MB

Izvelétie papildpakalpojumi:

V' Papildu 2 GB

Sis Liguma kopsavilkums ir par reguléto planu, kas atbilst Eiropas Parlamenta un Padomes regulai Nr.2022/612 par viesaboné&sanu
publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba.

Ar frazi "EEZ + valstis" Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma, ta noteikumos un $aja tarifu plana apraksta attiecas uz Eiropas
Ekonomikas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstim, ka art Ukrainu un Moldovu.

Bites pakalpojumi saskana ar Bites Godigas lietosanas politiku (GLP) ir paredzéti periodiskai ce|o$anai, ne lietoSanai, pastavigi uzturoties
arzemés. Pakalpojumus nedrikst izmantot komercialos noltkos vai ar mérki gt pelnu, pieméram, talakpardosanai vai lidzigdm darbibam,
kas nav sazina, ka ari, pakalpojumus nedrikst izmantot, lai gitu labumu no Bites vai citiem operatoriem. Pilni GLP noteikumi ir pieejami
www.bite.lv, sadala Jurists lIGdza pateikt.

Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Maksimalais (reklamétais)

interneta atrums

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Maksimalais lejupielades atrums: no 20 Mbit/s lidz 400 Mbit/s
Maksimalais aug$upielades atrums: no 10 Mbit/s lidz 50 Mbit/s

Ar Bites sniegto pakalpojumu kvalitati, ka art kvalitati ietekméjosiem faktoriem var iepazities
www.bite.lv. Ar jautdjumiem par Bites pakalpojumu kvalitati var vérsties, zvanot uz 1601 vai 25851601
(zvanot no citu operatoru numuriem), rakstot uz info@bite.lv vai vérsoties jebkura Bites salond visa
Latvija.

Gadijumus, kad Bites pakalpojumi klientam nav bijusi pieejami vispdr vai tie nav atbildusi Bites
noteiktajai pakalpojumu kvalitatei, Bite izskata individudli. Bite nepieméro maksu vai veic abonésanas
maksas parrékinu par laika periodu, kad Bites vainas dé| Bites tikla Bites pakalpojumus nav bijis
iespéjams izmantot vispar, pakalpojumu nepieejamibai parsniedzot 24 stundas. Bites pakalpojumu
neatbilstosas kvalitates gadijuma Bite veic abonésanas maksas parrékinu Liguma noteiktaja kartiba
un apmérd. Ja abonentu neapmierina Bite sniegtd atbilde, abonentam ir tiesibas vérsties Sabiedrisko
pakalpojumu reguléSanas komisija (www.sprk.gov.lv).

Cena

Ilkménesa maksa Atlaides periods lkménesa maksa péc

(EUR/men.) atlaides perioda (EUR/meén.)
Bite Viedais + 3,50 24 mén. 5,00
Papildu 2 GB 0,00 - -
"Bite Pamatkomplekts” (tiek pieslégts 0 Lidz 30.06.2026. Standarta cena - 1.98 EUR/

katram klienta kontam atseviski)

ménesi. Péc bezmaksas termina
beigam "Bite Pamatkomplekts” tiks
automatiski slégts un Abonents
varés brivi tam pieteikties, lai
turpinatu izmantot ta prieksrocibas.
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Maksa par zvana mindti un SMS Latvija un EEZ + Maksa par interneta lietoSanu Latvija un EEZ + valstis péc ieklautda apjoma
valstis péc ieklautd apjoma iztérésanas 0,06 EUR iztéréanas 0,0013 EUR /1 MB.

Cenas ir noraditas ar pievienotds vértibas nodokli (PVN) saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem.

Tarifu plana abonésanas maksa ir ieklautas noteikta skaita zvana minates un SMS Latvijas teritorija uz Bite, LMT, Tele2 un Tet tikliem,
ka arm EEZ + valstis, iznemot uz specialajiem, paaugstinatas maksas un iso kodu numuriem. lek|auts noteikts interneta datu apjoms
lietoSanai Latvija un EEZ + valstis.

Pakalpojumi péc tarifu plana abonésanas maksa ieklauto vienibu iztérésanas, starptautiskie zvani un SMS, zvani un SMS arpus EEZ +
valstim, zvani un SMS uz specidlajiem, paaugstinatas maksas vai 1so kodu numuriem, pievienotas vértibas pakalpojumi ir pieejami par
papildu maksu. Informacija par minétajiem pakalpojumiem, to cenam, tarifiem, uzskaites vienibam ir pieejama www.bite.lv, zvanot pa
talruni 1601 vai jebkura Bites salona visa Latvija. Klientam ir pienakums iepazities ar minéto informaciju pirms pakalpojumu lieto$anas
uzsaksanas.

Liguma termins, pagarindsana un izbeigSana

Minimalais liguma termins: 24 mén.

Liguma termins ir neierobezots laiks. Liguma minimalais termins ir minimalais periods, kura laika klients apnemas bat par Bite
pakalpojumu abonentu un izmantot pakalpojumus saskand ar ligumu. Ja pakalpojuma mainas gadijuma Liguma kopsavilkuma
noraditajam Pakalpojumam tiek saglabats iepriekséjaom pakalpojumam noteiktais atlaides periods, minimalais liguma termins tiek
skaitits no datuma, kad atlaide tika pieslégta Sim pakalpojumam.

Liguma izbeigsana:

Abonents llgumu var izbeigt, iesniedzot rakstisku iesniegumu Bite. Ligums tiks izbeigts 5 (piecu) darbdienu laikd, skaitot no iesnieguma
sanemsanas dienas. Izbeidzot llgumu pirms minimala liguma termina beigdm vai mainot izvéléto tarifu planu uz zemaku, abonentam ir
piendkums atmaksat Bite pakalpojumam pieskirto atlaides summu, ja abonents piedavajuma ietvaros to ir sanémis, proporcionali par
terminu, kas atlicis lldz minimala liguma termina beigam. Atmaksajoma summa tiks ieklauta Bite rékina.

Liguma pagarinasana:
Ligums tiek slégts uz neierobezotu laiku, atseviska liguma pagarind$ana nav nepiecieSama.

90 dienu atteikuma tiesibas:

90 dienu naudas atgrieSanas garantija ir pieejoma fiziskdm persondam, kuras noslédz jaunu pakalpojuma ligumu. Garantijas periods
sakas no liguma noslégsanas dienas. Piedavajums neattiecas uz tarifu plana mainu vai esosd liguma termina pagarinasanu. Garantiju
var izmantot vienu reizi gada par katru pakalpojumu atseviski: balss sakaru pakalpojumu, interneta pieslegumu un Go3 televizijas
pakalpojumu, ja Go3 ligums noslégts kopa ar Bites interneta piesléguma ligumu. Ja klients izbeidz pakalpojuma ligumu 90 dienu naudas
atgrieSanas garantijas periodd, tiek izbeigti art visi ar $o pakalpojumu saistitie ligumi, pieméram, nomaksas, nomas vai subsidijas ieri¢u
ligumi. Sados gadijumos klientam ir pienakums segt visas izrietodas saistibas: atlikuids nomaksas summas, neapmaksato subsidijas
dalu proporciondli lidz llguma beigam, ka ari jaatgriez nomas ierice, ja tada ir sanemta. Klientam atgriezama summa vienmér tiek
novirzita citu Bites pakalpojumu maksajumu seg$anai. Ja klients vélas sanemt naudu sava bankas kontd, nepiecie$ams iesniegt naudas
atgrieSanas pieteikumu Bites salona. Naudas atmaksa neattiecas uz maksajumiem par pakalpojumiem, kas nav ieklauti tarifu plana,
pieméram, Mobilly maksdjumiem vai paaugstinatas maksas zvaniem.

Galalietotajiem ar invaliditati paredzétas iespéjas

Pakalpojums nodrosina redllaika tekstu papildus balss sazinai un vispusigds sarunas pakalpojumu, ja papildus balss sazinai ir nodrosinats
video. Par piek|Gstamibu uzzini vairak www.bite.lv sadala “Piek]dstamiba”.

Cita attieciga informacija

Pirms llguma noslégsanas Bite veic klienta kreditspé&jas parbaudi kreditinformacijas biroju uzturétajas datu bazés. Ligumsaistibu izpildei Bite
ka datu apstrades parzinis (Parzinis), izmantojot tehniskus un organizatoriskus datu aizsardzibas pasakumus, apstradas klienta personas
datus. Klienta personas datus Parzina uzdevuma ir tiesigas apstradat ari citas personas, kas ir no Parzina puses pilnvarotas veikt datu
apstradi. Klienta personas datu apstrades noldki, apstrades juridiskais pamats, datu glabasanas termins, Parzina leditimas intereses,
personas datu sanéméji, profilésana ietverta logika un paredzétas sekas, datu aizsardzibas specidlista kontaktinformacija ir noradita
Privatuma politika.

Pirms liguma noslégsanas un Bites pakalpojumu lietoSanas uzsaksanas abonents apnemas rlpigi iepazities ar Bites llguma noteikumiem
(Sérijas Nr. LIG-08), izveléta tarifu plana aprakstu (Sérijas Nr.VDP-3), GLP (Sérijas Nr. GLP-12) un Privatuma politiku (Sérijas Nr. PP-03), kas ir
[lguma neatnemamas sastavdalas. Noslédzot llgumu, abonents apliecinag, ka ir iepazinies ar minétajiem dokumentiem, piekrit to saturam,
atzist tos sev par saistoSiem un apnemas tos ievérot. Ar Bites llguma noteikumiem, tarifu planiem, GLP un Privatuma politiku var iepazities
www.bite.lv vai jebkura Bites salona.

Noslédzot ligumu, Sis Liguma kopsavilkums klGst par liguma neatnemamu sastavdalu. Paréjos gadijumos Liguma kopsavilkumam ir
informativs raksturs, taja noraditais piedavajums ir speka lidz Liguma kopsavilkuma noradita datuma dienas beigdm vai ilgak, ja piedavajums
vél ir pieejams no Bites.
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