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Tarifu plana apraksts

JUN-13
. _ Tarifu plana ikméneSa Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi

Tarifu plana maksa (balss + datu

nosaukums parraides Zvani un SMS - -

pakalpojumi) Latvija un EEZ + valstis Internets Latvija un EEZ + valstis
12,74 EUR NeierobeZoti zvani un SMS Latvija un no EEZ + uz Latviju (Bites, Neierobezots internets Latvija un 20 GB EEZ + valstis.
Bite Skoléniem | (8,50 EUR vecuma 6-8 LMT, Tele2, TET tiklos), ka ar1 EEZ + valstis (iznemot uz
gadi) specialajiem, paaugstinatas maksas vai 1so kodu numuriem) EEZ + valstis katrs nakamais MB: 0,0013 EUR.

Sis tarifu plana apraksts ir sastadits uz 1 (vienas) lapas un ir Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma neatnemama sastavdala.

Visparéja informacija

Sis ir Tpasais piedavajums, kur$ paredzéts lietotajiem no 6-17 gadu vecumam. Tarifu plana cena 8,50 EUR spéka pirmos 12 ménesus, p&c tam maksa par tarifu planu ir 12,74 EUR/mén.
Lietotajam sasniedzot 18 gadu vecumu, $is tarifu plans tiks aizvietots ar tarifu planu Bite NeierobeZots Baltija vai [Tdzvértigu ar attiecigo ménesa maksu.

Lai pieslégtu tarifu planu Bite Skoléniem Jums értakaja Bites salona klatiené, Jums bis nepiecieSams uzradit savu personu apliecino$u dokumentu un skoléna personu apliecino$u dokumentu
vai skoléna dzim$anas apliecibu (skoléna dokumenti nav jauzrada, ja informacija par bérnu ir ietverta Jisu personu apliecino$a dokumenta). Pieslédzot pakalpojumu attalinati, Bite Jums
l0gs noradit savus datus, skoléna personas kodu un skoléna dzim$anas datumu.

Bitei ir tiesibas llguma spéka esamibas laika IGgt noradit informaciju, kas apstiprina tiesibas sanemt konkréto piedavajumu, pieméram, Bitei ir tiesibas lGgt noradit personu apliecinosa
dokumenta numuru un/vai dokumenta izrakstu, kas satur nepiecieSamo informaciju. Minétas informacijas sanemsana var tikt veikta klatiené (pieméram, Bites salona) vai attalinati citos Bites
klientu apkalpo$anas kanalos. Klientam ir pienakums nodro$inat, ka netiek sniegti vairak personas dati neka tiek IGgts. Informacijas iesniegSana vienlaikus ir klienta apliecinajums, ka klients
darbojas tiesiski un sniegtie dati ir patiesi. Ja gadijuma tiek konstatéta negodpratiga riciba, var tikt nekavéjoties partraukta piedavajuma turpmaka nodro$inaSana, ka ari aprékinata pilna
tarifu plana “Bite Neierobezots Baltija” maksa par laika periodu, kas ir izmantots Ilidz piedavajuma partrauksanai.

Sanemtos personas datus Bitei ir tiesibas apstradat ar noliku nodroSinat, ka par katru skolénu tiek pieslégts tikai viens piesléguma numurs ar konkréto tarifu planu. Skoléna personas datu
noradiSana ir priekSnoteikums, lai klients varétu sanemt konkréto pakalpojumu un Bite parliecinatos, vai klientam ir tiesibas sanemt konkréto piedavajumu un uz cik ilgu laiku.

Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli (PVN) saskana ar spéka eso$ajiem normativajiem aktiem. Tarifus zvaniem un SMS uz specialajiem, Tso kodu un paaugstinatas maksas
numuriem un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arf visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv vai zvanot Bites klientu atbalsta komandai uz talruni 1601. Tarifu plana ieklauto
balss telefoniju un interneta piekluves pakalpojumu ir iesp&jams izmantot tikai kopa un nav iespgjams dalit atseviskos pakalpojumos. Pirms pakalpojumu lietoSanas uzsak$anas klienta
pienakums ir rlpigi iepazities ar pilnu tarifu plana aprakstu, Godigas lietosanas politiku (GLP), Privatuma politiku un Bites liguma noteikumiem, ka arT ar aktualajiem starptautisko zvanu
tarifiem.

Sis tarifu plana apraksts ir par reguléto planu, kas atbilst Eiropas Parlamenta un Padomes Regulai Nr. 2022/612 par viesaboné&sanu publiskajos mobilo sakaru tiklos Savieniba.

Ar frazi “EEZ + valstis” Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma, ta noteikumos un $aja tarifu plana apraksta tiek uzskatitas Eiropas Ekonomikas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstis,
ka art Ukraina un Moldova.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvijas teritorija uz Bites, LMT, Tele2 un TET tikliem, ka arT EEZ + valstis, iznemot zvanus uz specialajiem, taja skaita 1so kodu,
numuriem, un citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un EEZ + valstTs ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 mindte.

Klientam ir pienakums iepazities ar zvanu un SMS, ko klients veic, atrodoties arpus EEZ + valstim, tarifiem, ka arT zvanu un SMS tarifiem uz specialajiem, paaugstinatas maksas pakalpojumu
vai Tso kodu numuriem, pirms 8o pakalpojumu izmantoSanas. Ar Siem tarifiem iesp&jams iepazities www.bite.lv, Bites klientu apkalpoSanas salonos vai zvanot Bites klientu apkalpoSanas
komandai uz talruni 1601.

Internets EEZ + valstis un Latvija

Tarifu plana ieklauts interneta piekluves pakalpojums ar neierobeZotu datu apjomu Latvija un 20 GB datu apjomu izmantoSanai EEZ + valstis katru ménesi. P&c tarifu plana ieklauta 20 GB
datu apjoma iztéréSanas EEZ + valstis katrs nakamais 1 MB EEZ + valstis maksas 0,0013 EUR.

Bites nodroSinata interneta pakalpojuma kvalitates parametriem un kvalitati ietekméjoSie faktori ir noraditi www.bite.lv, sadala “Jurists I0dza pateikt”. Maksimalais interneta pakalpojuma
atrums ir pieejams mobila tikla mazas noslodzes laika, atrodoties netalu no Bites tikla bazes stacijas antenas atraSanas vietas, un kad tiklam ar atbilsto§am iericém ir pieslégusies ne vairak
ka 10 ta lietotaji. Elektronisko sakaru pakalpojumu kvalitati var ietekmét ne tikai signala stiprums, tikla parklajums, bazes staciju tehniskie parametri, attdlums no bazes stacijas, bet art dazadi
no Bites ka pakalpojumu nodrosinataja neatkarigi faktori. Minéto pakalpojumu kvalitati negativi var ietekmét kadas Tpatnibas to sanemsanas lokacija, pieméram, bliva daudzstavu éku apbave,
kalnains vai gravam bagats reljefs, izteikti plaSu Gdenskratuvju vai bieza lapu koku meza tuvums, netalu esoSas industrialas elektroiekartas un radioiekartas. Ari tadi laika apstakli ka sniegs,
lietus, paaugstinats gaisa mitrums, spécigas véja brazmas, izteikti paaugstinata vai pazeminata gaisa temperatiira var samazinat iepriekSminéto pakalpojumu kvalitati. Nozime ir art majokla
specifikai, kad elektroniskie sakaru pakalpojumi tiek izmantoti iektelpas. So pakalpojumu kvalitati ietekmé &kas sienu biezums, stavu skaits, celtnieciba izmantotie materiali u.c. faktori.
Izteikti negativs iespaids uz interneta piekluves pakalpojuma datu parraides atrumu novérojams telpas zem zemes limena un pagrabstavos.



