B bite E-VEIKALA IZMANTOSANAS NOTEIKUMI

Sérijas Nr. BEV-01

1. Visparigie noteikumi

1.1. Noteikumi nosaka BITE (SIA “BITE Latvija”, req. Nr.40003742426, Uriekstes iela 2A-24, Riga, LV-1005, e-pasts:
info@bite.lv, sazinas telefona numurs: 1601) un Klienta (fiziskas vai juridiskas personas, kas pasita Preces vai
Pakalpojumus) tiesiskas attiecibas, ka art pusu tiesibas un pienakumus, veicot Precu un/vai pakalpojumu iegadi
(turpmak teksta — Pasitijums) BITE majas lapa www.bite.lv.

1.2. Pirms darfjuma noslég8anas Klientam javeic autentifikacija. Autentifikacijas kartiba var atSkirties atkariba no
darfjuma veida un tehniska risingjuma. Pé&c sekmigas autentifikacijas Klients var turpinat dartjumu.
1.3. Izmantojot autentifikacijas pakalpojuma sniedzé&ju, Klients piekrit, ka BITE ka datu parzinis sanem vina
identificéjoSos datus (vardu, uzvardu, personas kodu) un salidzina tos ar BITE riciba eso3o informaciju.

2. BITE e-veikala izmantoSana

2.1. Veicot Pasitijumu, Klients apliecina, ka ir iepazinies ar to aprakstu, piegades un apmaksas kartibu, ka art
atteikuma tiestbam (detalizéta informacija un atteikuma tiesibu veidlapa pieejama sadala “Biezak uzdotie jautajumi”
vietné www.bite.lv).

2.2. BITE var ierobezot Pre€u vai Pakalpojumu daudzumu viena dartjuma vai atteikt darjjumu, ja tas ir netipisks, ja
Klientam ir paradsaistibas vai citi objektivi iemesli. BITE var atteikt darfjumu arT bez paskaidrojuma.
2.3. Klienta personas dati tiek apstradati darjjuma nodroSinaSanai (piegadei, norékiniem, garantijas saistibam u.c.),
saskana ar BITE Privatuma politiku (informacija pieejama vietné www.bite.lv sadala “Jurists l0dza pateikt”).

2.4. Péc Pasitijuma noformésanas Klientam saistoSa ir Pasitijuma bridi noradita Precu cena. Piegades maksa, ja
tada piemérojama, tiek noradita atsevidki un pieskaitita PreCu cenai.

2.5. Apstiprinot Pasatijumu, Klients apliecina vélmi iegadaties izveélétas Preces vai Pakalpojumus, savukart BITE —
apnemsanos tos piegadat.

2.6. Piegades termin$ atkarigs no Preces pieejamibas. Ja Prece nav pieejama, Klients tiek informéts telefoniski vai
e-pasta.

2.7. BITE var atcelt Pasitijumu, ja Prece vairs nav pieejama, Klients nav sasniedzams vai pastav citi objektivi
iemesli.

2.8. Klients var atteikties no Pasutijuma Iidz Pasitijuma sanems$anai, par to pazinojot rakstiski. Péc sanemsanas
atteikSanas iesp&jama tikai normativajos aktos noteiktaja kartiba. Ja Pasitijums tiek atcelts un samaksa jau veikta,
nauda Klientam tiek atmaksata bezskaidras naudas norékinu veida, izmantojot to paSu maksasanas Iidzekli.

3. Pasitijuma noformésana

3.1. Pasitijums tiek uzskatits par noformétu, kad Preces ievietotas groza, izvéléts piegades un apmaksas veids (ja
attiecinams) un nospiesta poga “Pabeigt pasitijumu”. BITE Pakalpojumu iegadi, Klients var pieteikt www.bite.lv,
atstajot savu kontaktinformaciju un BITE parstavis ar Klientu sazinasies, lai vienotos par liguma noslégSanu.

3.2. BITE apstiprina Pasutijumu, nosutot e-pastu vai sazinoties ar Klientu pa talruni.

3.3. Distances ligums starp Klientu un BITE tiek uzskatits par noslégtu bridi, kad Klients ir noformé&jis Pasttijumu un
BITE to ir apstiprinajusi, nosatot Klientam Pasutijuma apstiprinajumu elektroniski vai vienoSanas par darijjumu
notikusi telefonsarunas laika.

4. Apmaksa

4.1. Klients izvélas apmaksas veidu no BITE piedavatajiem variantiem. Apmaksas iespéjas var atSkirties atkariba
no Pasutijuma vertibas, piegades veida un citam BITE noteiktam prasibam.

4.2. Ja apmaksa tiek veikta tieSsaisté vai ar parskaitijumu, Pasitijums tiek uzskatits par apstiprinatu, kad BITE
sanem samaksu.

5. Piegade

5.1. Ja Klients ir uzsacis Pasatijuma noforméSanu, tadu nav to pabeidzis, BITE ir tiesibas ar Klientu sazinaties par
Pasuatijuma pabeigSanu.

5.2. Klients izvélas vienu no BITE piedavatajiem piegades veidiem (ja attiecinams). Piegades maksa, termini un
teritorija atkarigi no izvéléta veida.

5.3. Piegade notiek uz Klienta noradrto adresi vai paku terminali (ja attiecinams).

5.4. Sanemot Pasutljumu piegades adres€, Klientam jaatrodas noraditaja adresé un, ja nepiecieS8ams, jauzrada
personu apliecino$s dokuments. Ja Klients nav sastopams vai nevar uzradit dokumentu, piegade tiek atlikta, un var
tikt piemérota papildu maksa par atkartotu piegadi. Par papildu maksas piemérosanu Klients ieprieks tiek informéts.
5.5. Sanemot pasatijumu pakomata, Klientam tas jaiznem noteiktaja termina. Ja tas netiek izdarits, Pasatijums tiek
atgriezts noliktava, un, ja Klients ir veicis norékinus par Preci, samaksata nauda tiek atmaksata bezskaidras naudas
norékinu veida, izmantojot to paSu maksasanas Iidzekli.

5.6. Piegades termini var mainities atkariba no Pre¢u pieejamibas noliktava.

6. Sanems$ana, garantija un atteikuma tiesibas

6.1. Ipadumtiesibas uz Precém pariet Klientam bridi, kad Klients Preci sanémis.

6.2. Pavadzime, rékins un informacija par atteikuma tiesibam tiek nosatiti kopa ar Preci vai e-pasta. Klients, veicot
Pasutijumu, sniedz piekriSanu, ka dokumenti tiek sagatavoti elektroniski bez paraksta.
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6.3. Sanemot Preci, Klientam japarbauda tas saturs un kvalitate. Ja konstatéti bojajumi, Klientam ir tiesibas atteikties
no pienemsanas, un nauda tiek atmaksata vai Prece apmainita.

6.4. Precei pieméro razotdja garantiju. Garantija netiek piemérota, ja Prece bojata neatbilstoSas lietoSanas,
nesankcionétas iejaukSanas vai dokumentu trikuma dé|. Patérétajam ir tiesibas 14 dienu laika atteikties no Preces
vai Pakalpojuma bez pamatojuma.

7. Klienta saistibas un atbildiba

7.1. Klients, veicot Pasutljumu, apnemas noradit precizus personas datus, piegades adresi un kontaktinformaciju.
7.2. Klients atbild par visam darbibam, tostarp pilnvaroto personu un treSo personu darbibam, kas veiktas, izmantojot
Klienta datus un autentifikacijas Iidzeklus.

7.3. Klients atbild par Preces kvalitates un droSuma saglabaSanu atteikuma tiesibu termina. Prece jauzglaba
sakotnéja iepakojuma un atbilsto8i apraksta noradrtajiem nosacijumiem.

8. BITE saistibas un atbildiba

8.1. BITE neatbild par zaud&jumiem, ja tre$a persona izmanto BITE e-veikalu ar Klienta autentifikacijas datiem.
8.2. BITE var anulét Pasdtijumu, ja pastav aizdomas par krapniecibu vai citu personas datu izmantoSanu.
8.3. BITE neatbild par piegades kaveéjumiem, ja Klients ir noradijis klidainus datus vai kavé&jumi raduSies kurjeru
darbibas dél.

8.4. Neparvaramas varas apstak|u dé| (laikapstakli, tehniski trauc&jumi u.c.) BITE neatbild par piegades kavéjumu
vai zaud&jumiem.

8.5. Patérétaja prasijumi par neatbilstoSu Preci tiek izskatiti normativajos aktos noteiktaja kartiba.

9. Citi noteikumi

9.1. Stridi tiek risinati sarunu cela vai normativajos aktos noteiktaja kartiba. Patérétajs var vérsties PTAC
(www.ptac.gov.lv).

9.2. BITE var mainit noteikumus, publicéjot jauno redakciju sava majaslapa. Uz jau apstiprinatiem Pasatijumiem
attiecas Pasutijuma bridi spéka esosa noteikumu redakcija.

9.3. Jautdjumus, kas nav atrunati noteikumos, puses risina saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Noteikumu redakcija spéka no 2025.gada 17.septembra
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