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Tarifu plana apraksts
Sérijas Nr. JUN-6

_ Tarifu plana ikménesa Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi Papildpakalpojumi
Tarifu plana maksa (balss + datu
nosaukums parraides Zvani un SMS Internets Latviia un Eirons Aplikacijas lietosanai Ekrana Antivi
pakalpojumi) Latvija un Eiropa nternets Latvijd un Eiropa bez datu uzskaites apdro$inasana ntiviruss
Neierobezoti zvani un SMS Neierobezots internets Latvija un 1 ménesis bez
Latvija un no Eiropas uz Latviju 7GB Eiropa. maksas, péc §1
Bite Skoléniem Kopa 10,99 EUR (Bites, Latnet, LMT, Tele2, TET - perioda Bez maksas
tiklos), ka arT Eiropa (iznemot uz | Eiropa katrs nakamais MB: 0,0031 papildpakalpojuma
specialajiem numuriem) EUR. maksa 2.99 EUR

Visparéeja informacija

Sis ir ipadais piedavajums, kurs paredzéts lietotajiem no 6-17 gadu vecumam. Lietotajam sasniedzot 18 gadu vecuma sasnieg$anas, $is tarifu plans tiks aizvietots ar tarifu planu Bite
NeierobeZots vai lidzvértigu ar attiecigo ménes$a maksu.

Lai pieslégtu tarifu planu Bite Skoléniem Jums értakaja Bites salona klatiené, bls nepiecieSams uzradit savu personu apliecinoSu dokumentu un bérna personu apliecinos$u
dokumentu vai bérna dzim$anas apliecibu (bérna dokumenti nav jauzrada, ja informacija par bérnu ir ietverta Jisu personu apliecino$a dokumenta). Pieslédzot pakalpojumu
attalinati, Bite Jums ltgs noradit bérna personas kodu un bérna dzim$anas datumu. Sada gadijuma Bite ir tiesibas liguma spéka esamibas laika lagt noradit informaciju, kas
apstiprina tiestbas sanemt konkréto piedavajumu, pieméram, Bite ir tiesibas lugt noradit personu apliecinoSa dokumenta numuru un/vai dokumenta izrakstu, kas satur nepiecieSamo
informaciju. Minétas informacijas sanemsana var tikt veikta klatiené (pieméram, Bites salona) vai attalinati citos Bites klientu apkalpo$anas kanalos. Klientam ir pienakums
nodro$inat, ka netiek sniegti vairak personas dati neka tiek ltgts. Informacijas iesniegSana vienlaikus ir klienta apliecinajums, ka klients darbojas tiesiski un sniegtie dati ir patiesi. Ja
gadijuma tiek konstatéta negodpratiga riciba, var tikt nekavéjoties partraukta piedavajuma turpmaka nodro$inasana, ka arT aprékinata pilna tarifu plana Bite NeierobeZots maksa par
laika periodu, kas ir izmantots I1dz piedavajuma partrauk$anai.

Sanemtos personas datus Bite ir tiesibas apstradat ar nolaku nodro$inat, ka par katru bérnu tiek pieslégts tikai viens piesléeguma numurs ar konkréto tarifu planu. Bérna personas
datu noradi$ana ir priekSnoteikums, lai klients varétu sanemt konkréto pakalpojumu un Bite parliecinatos, vai klientam ir tiestbas sanemt konkréto piedavajumu un uz cik ilgu laiku.
Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli saskana ar spéka eso$ajiem normativajiem aktiem. Tarifus starptautiskajiem zvaniem un SMS, zvaniem un SMS arpus Eiropas,
zvaniem un SMS uz Tsajiem, specialajiem un paaugstinatas maksas numuriem, un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arT visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv.
Tarifu plana ieklauto balss telefoniju un datu parraides pakalpojumu ir iesp&jams izmantot tikai kopa un nav iespéjams dalit atseviSkos pakalpojumos.

Sis tarifu plans ir regulétais plans, kas atbilst Eiropas Komisijas regulai Nr.531/2012, kas grozita ar ES regulu Nr.2015/2120 un Komisijas ieviesanas regulu Nr.2016/2286.

Ar vardu “Eiropa” lilguma un $aja tarifu plana apraksta tiek uzskatitas Eiropas Ekonomiskas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstis.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvijas teritorija uz Bites, Latnet, LMT, Tele2 un TET tikliem, ka arT Eiropa, iznemot zvanus uz specialajiem, taja skaita iso
kodu, numuriem, un citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un Eiropa ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 minate.

Starptautiskie zvani un SMS, zvani un SMS arpus Eiropas, zvani un SMS uz specialajiem, paaugstinatas maksas vai 1so kodu numuriem, pievienotas vértibas pakalpojumi ir pieejami
par papildu maksu. Informacija par minétajiem pakalpojumiem, to cenam, tarifiem, uzskaites vienibam ir pieejama www.bite.lv, zvanot pa bezmaksas talruni 1601 vai jebkura Bite
salona visa Latvija. Pirms pakalpojumu izmanto$anas klientam ir piendkums iepazities ar pakalpojumu lieto$anas noteikumiem un tarifiem.

Internets Eiropa un Latvija
Tarifu plana ieklauts datu parraides pakalpojums ar neierobeZotu datu apjomu Latvija un 7 GB izmantoSanai Eiropa katru ménesi. Péc tarifu plana ieklauta 7 GB datu apjoma
iztéréSanas Eiropa katrs nakamais 1 MB maksas 0,0031 EUR.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu laiku vai par papildu maksu visu liguma darbibas laiku.
Papildpakalpojumi tiek pieslégti uz pastavigu laiku. Klientam jebkura bridi ir tiesibas atteikties no papildpakalpojuma izmanto$anas, sakot ar ndkama ménes$a pirmo datumu.
Beidzoties papildpakalpojuma bezmaksas lietoSanas periodam, turpmaka papildpakalpojuma lietoSana notiek par maksu saskana ar Bites noteikto papildpakalpojuma lietoSanas
maksu. Bezmaksas periods ir uzskatdms par klientam pieskirto konkréta papildpakalpojuma izméginajuma laiku. Tas var tikt pieskirts konkrétajam numuram tikai vienu reizi. Tarifu
plana maina nedod tiesibas atkartoti sanemt bezmaksas izméginajuma periodu papildpakalpojumam, ja konkrétajam numuram tas jau vienreiz tika pieskirts.

Ekrana apdrosinasana

e  Ekrana apdros$inasana pieejama jaunam, pie Bites iegadatam telefonam.

e ApdrosinaSana sedz nejausus telefona ekrana bojajumus. Ja tiek bojatas arf ierices citas detalas, tas piedavas salabot par maksu, ieprieks to ar klientu saskanojot. Nelieli
skrapé&jumi vai estétiski ekrana defekti netiek apdrosinati.

e  Pakalpojumu iespéjams partraukt jebkura bridi.

e  Kopéjais apdrosinasanas periods nevar parsniegt 48 ménesSus no apdros$inasanas liguma noslég$anas dienas. ApdroSinaSana kompenseé ierices ekrana mainu ne vairak ka
divas reizes jebkura 24 ménesu perioda, kas sakas ar pirma apdrosinaSanas gadijuma iestasanos.

e  Pilni apdro$ina$anas noteikumi pieejami https://www.bite.lv/lv/ierices-ekrana-apdrosinasana.

Antiviruss
Pakalpojums Antiviruss palidzés novérst inficétu datu piekluvi telefonam un pabridinas par iesp&jamajiem draudiem, ja klients saskarsies ar nedrosiem failiem interneta, lietojot Bites
mobilo datu parraides pakalpojumu Latvija un Eiropa.
Laika, kuru klients pavadis timeklT, izmantojot Bites mobilo datu parraides pakalpojumu Latvija un Eiropa, Antiviruss veiks $adas darbibas:
. palidzés novérst drosibas draudus no dazadam bistamam vietném:
kas satur launpratigu programmatru, censoties kaitét telefonam vai piek|dstot datiem bez atlaujas,
kas izliekas par e-komercijas vietném un mégina iegat personigo informaciju, kas saistita ar maksajumu veik$anu,
kas parnem kontroli par telefonu un izmanto to nelikumigam darbibam, pieméram, uzbrukumiem citam iericém.
e palidzés novérst méginajumus lejupieladét failus, kas potenciali inficéti ar virusu;
e uzmanis un bridinas par citiem iesp&jamajiem drosibas draudiem interneta
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