Sérijas Nr. B-STA-2022-01
Tarifu plana apraksts

Tarifu plana ieklautie pamatpakalpojumi

Nosaukums Ilkménesa maksa (balss + datu parraides pakalpojumi) Latvija un Eiropa

Zvani un SMS Internets Latvija un Eiropa

NeierobeZoti zvani un
Iszinas Latvija, uz
Eiropas valstim un

Eiropas valstis (iznemot
uz specialajiem
numuriem)

300MB
Bizness Standarts 6,50 EUR
Katri nakamie 300MB: 2,50 EUR

VISPAREJA INFORMACIJA

Visas cenas noraditas bez pievienotas vértibas nodokla. Seit redzamie tarifi darbojas pakalpojumiem, kas tiek izmantoti, atrodoties Latvija un/vai Eiropas valstis.
Tarifus zvaniem un SMS uz Tsajiem, specialajiem, paaugstinatas maksas numuriem un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arf visus citus tarifus var
apskatit www.bite.lv. Tarifu plana ieklauto balss telefoniju un datu parraides pakalpojumu ir iespéjams izmantot tikai kopa un nav iespéjams dalit atseviskos
pakalpojumos. Pirms pakalpojuma uzsakSanas klients apnemas ripigi iepazities ar pilnu tarifu plana aprakstu, Godigas lietoSanas politiku un Bites Iiguma
noteikumiem.

Ar vardu “Eiropa” $aja tarifu plana apraksta un ta noteikumos tiek saprasts Eiropas Ekonomiskas zonas (EEZ) un Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstis.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI
Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvija, uz Eiropu un atrodoties Eiropa, iznemot zvanus uz specialajiem numuriem, Tsajiem kodiem un
citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Katras sarunas uzskaites vieniba Latvija un Eiropa ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 minate.

Veicot zvanus un sttot SMS arpus Eiropas, zvanot uz paaugstinatas maksas numuriem vai Tsajiem kodiem, tiek pieméroti tarifi, ar ko klients apnemas iepazities un
tos ieverot. Ar S§adiem tarifiem iesp&jams iepazities www.bite.lv, klientu apkalpo$anas salonos, vai zvanot uz 22550000.

Internets Eiropa un Latvija

Tarifu plana ieklauts datu parraides pakalpojums ar ieklauto datu apjomu Latvija un Eiropa 300MB apméra. Péc tarifu plana ieklauta datu apjoma iztéréSanas Latvija
vai Eiropa, katrs nakamais datu izmantoSanas solis 300MB apjoma ir pieejams par 2,50 EUR un izmantojams gan Latvija, gan Eiropa.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu/nenoteiktu laiku vai par papildu maksu visa liguma
termina darbibas laika. Ar Papildpakalpojumu klastu un to aprakstiem, un papildpakalpojuma lietoSanas maksu iespé&jams iepazities www.bite.lv, klientu
apkalposanas salona vai zvanot uz 1601.

Pakalpojuma atlaide

¢ Ja esat Bites klients ar pastavigu pieslégumu un Jums ir pieskirta Pakalpojuma atlaide noteiktam tarifa planam, minéta atlaide tiek pieSkirta konkrétam
numuram un nevar tikt parcelta uz citu personu vai numuru.

e Pakalpojuma atlaide tiek pieskirta ikménes$a maksai par tarifu planu un/vai produktu Iidz tarifu plana piesaistes termina beigdm. Pakalpojuma atlaides termin$
var atSkirties no Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma termina.

¢ Mainot tarifu planu vai atsakoties no Bites pakalpojumiem vispar, Bitei ir tiesibas pieprasit, lai Jis atmaksatu kopé&jo Jums pieskirto atlaidi, ja vien Elektronisko
sakaru pakalpojumu llguma nav noteikts citadi.

e Ta ka Pakalpojuma atlaide tiek pieskirta noteiktajam tarifu planam un/vai produktam, Jums nebis iespéjas patstavigi nomainit tarifu planu masu
pasapkalpo$anas lapa www.manabite.lv. Tapéc, ja tomér gribésiet to darit, vérsieties tuvakaja Bites salona vai zvaniet savam biznesa menedzerim.

¢ Atlaide méneSa maksai par pakalpojumu netiek pieskirta, ja pakalpojuma sniegSana tika apturéta; $ados gadijumos atlaides termins netiek pagarinats
proporcionali terminam, uz kuru tika apturéts pakalpojums.

e Péc jaunas atlaides pieskirSanas tarifu plana piesaistes termin$ tiks noteikts no jauna.



