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parraides Zvani un SMS Latvijas uz Internets Latvija un Eiropa lietoSanai bez Ekrana Antiviruss
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Visparéja informacija

Visas cenas noraditas ar pievienotas vértibas nodokli saskana ar speka esodajiem normativajiem aktiem. Tarifus zvaniem un SMS uz Tsajiem, specialajiem un
paaugstinatas maksas numuriem un minéto pakalpojumu lietoSanas noteikumus, ka arT visus citus tarifus var apskatit www.bite.lv. Tarifu plana ieklauto balss
telefoniju un datu parraides pakalpojumu ir iespé&jams izmantot tikai kopa un nav iespéjams dalit atseviskos pakalpojumos Pirms pakalpojuma uzsakSanas
klients apnemas rpigi iepazities ar pilnu tarifu plana aprakstu, Godigas lietosanas politiku un Bites llguma noteikumiem.

Saja apraksta ieklauts regulétais plans, kas atbilst Eiropas Komisijas regulai Nr.531/2012, kas grozita ar ES regulu Nr.2015/2120 un Komisijas ievieSanas
regulu Nr.2016/2286.

Ar vardu “Eiropa” $aja llguma un ta noteikumos tiek uzskatitas Eiropas Ekonomiskas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstis.

TARIFU PLANA IEKLAUTIE PAMATPAKALPOJUMI

Zvani un SMS

Tarifu plana ir ieklauti zvani un SMS bez papildu maksas Latvijas teritorija uz Bites, LMT, Tele2 un Lattelecom tikliem, ka arT Eiropa, iznemot zvanus uz
specialajiem numuriem, Tsajiem kodiem un citiem paaugstinatas maksas pakalpojumiem.

Zvani no Latvijas uz Eiropu ir bez papildu maksas izvéléta tarifu plana noteiktaja apjoma. Péc tam katra sarunas mindte maksas 0,26 EUR. Katras sarunas
uzskaites vieniba Latvija un Eiropa ir 1 sekunde, bet starptautiskajiem zvaniem 1 mindte.

Veicot zvanus un sitot SMS arpus Eiropas, zvanot uz paaugstinatas maksas numuriem vai Tsajiem kodiem, veicot zvanus vai sttot SMS uz paaugstinatas
maksas pakalpojumiem, tiek pieméroti tarifi, ar ko klients apnemas iepazities un tos ievérot. Ar Sadiem tarifiem iesp&jams iepazities www.bite.lv, klientu
apkalposanas salonos vai zvanot uz 1601.

Internets Eiropa un Latvija

Tarifu plana ieklauts datu parraides pakalpojums 10 GB izmantoSanai Latvija un no tiem ne vairak ka 5 GB izmantoSanai Eiropa katru ménesi.

L1dz 15. 06. 2017. Eiropa iztéréjot 5 GB (pirms esi iztérgjis tarifu plana kopé&jo datu apjomu) vai sasniedzot tarifu plana kopé&jo datu apjomu, par katru nakamo
MB tiek noteikta maksa 0,009 EUR. Sasniedzot tarifu plana ieklauto kopé&jo datu apjomu 10 GB, katrs papildu 1 GB Latvija maksas 2,50 EUR. Péc 15. 06.
2017. Eiropa iztéréjot 5 GB, pirms esi iztérégjis tarifu plana kopéjo datu apjomu, par katru nakamo MB Eiropa tiek noteikta maksa 0,009 EUR. Sasniedzot tarifu
plana ieklauto kopé&jo datu apjomu 10 GB, katrs papildu 1 GB ka Latvija, ta Eiropa makséas 2,50 EUR. Ja viena ménesa laika busi iztéréjis papildus 10 datu
solus, maksa par katru nakamo MB — 0,009 EUR gan Latvija, gan Eiropa. Katras datu parraides uzskaites solis ir 1 KB. Papildpakalpojums “Aplikacijas lietoSanai
bez datu uzskaites” ir pieejams izmantoSanai tikai Latvija.

PAPILDPAKALPOJUMI

Papildpakalpojumi ir pakalpojumi, kas nav tarifu plana sastavdala un tiek piedavati papildus bez maksas noteiktu laiku vai par papildu maksu visu liguma
terminu. Beidzoties papildpakalpojuma bezmaksas lietoSanas terminam, turpmaka papildpakalpojuma lietoSana notiek par maksu saskana ar Bites noteikto
papildpakalpojuma lietoSanas maksu, ar ko iesp&jams iepazities www.bite.lv, klientu apkalpoSanas salona vai zvanot uz 1601. Klientam jebkura bridT ir tiesibas
atteikties no papildpakalpojuma izmantoSanas, sakot ar nakama ménesa pirmo datumu.

Aplikacijas lietoSanai bez datu uzskaites

Pirmo reizi pieslédzot tarifu planu, klientam tiek sniegta iesp&ja izmantot noraditas aplikacijas bez datu uzskaites. Bite ir tiestbas mainit papildpakalpojuma
ieklautas aplikacijas, papildinat vai samazinat to skaitu, ka arf vienpuséji atslégt So papildpakalpojumu pilniba. Informacija par pieejamam aplikacijam, ka art
papildpakalpojuma cenu ir pieejama www.bite.lv. Papildpakalpojums “Aplikacijas lietoSanai bez datu uzskaites” pieejams un darbojas tikai Latvijas teritorija.
Papildpakalpojums “Aplikacijas lietoSanai bez datu uzskaites” pieejams, kamér ir pieejami dati.

Ekrana apdroSinasana
e Ekrana apdroSinaSana pieejama jaunam, pie Bites iegadatam telefonam.
e ApdroSinasana sedz nejausus telefona ekrana bojajumus. Ja tiek bojatas ar citas ierices detalas, tas piedavas salabot par maksu, ieprieks to ar klientu
saskanojot. Nelieli skrapé&jumi vai estétiski ekrana defekti netiek apdroSinati.
e Pakalpojumu iespé€jams partraukt jebkura bridr.
e ApdroSinasana vienai iericei ir spéka 48 ménesus vai I1dz diviem apdrosinaSanas pieteikumiem divu gadu laika.
e Pilni apdroSinasanas noteikumi pieejami http://www.bite.lv/sites/default/files/apdrosinasanas noteikumi.pdf.
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Antiviruss
Pakalpojums Antiviruss palidzés novérst inficétu datu piekluvi telefonam un pabridinas par iesp&jamajiem draudiem, ja klients saskarsies ar nedroSiem failiem
interneta, lietojot Bites mobilo datu parraides pakalpojumu Latvija un Eiropa.
Laika, kuru klients pavadts timekli, izmantojot Bites mobilo datu parraides pakalpojumu Latvija un Eiropa, Antiviruss veiks $adas darbibas:
e palidzés novérst drosibas draudus no dazadam bistamam vietném:
kas satur launpratigu programmatiiru, cenSoties kaitét telefonam vai pieklistot datiem bez atlaujas,
kas izliekas par e-komercijas vietném un mégina iegat personigo informaciju, kas saistita ar maksajumu veik$anu,
kas parnem kontroli par telefonu un izmanto to nelikumigam darbibam, pieméram, uzbrukumiem citam iericém.
e palidzés novérst méginajumus lejupieladét failus, kas potenciali inficéti ar virusu;
e uzmanis un bridinas par citiem iesp&jamajiem dro$ibas draudiem interneta.



