> NOMAKSAS LIGUMA NOTEIKUMI

&7 Liguma un ar to saistito ligumsaistibu izpildei Parzinis, SIA “BITE Latvija", reg.Nr.40003742426,
juridiska adrese Uriekstes iela 2a-24, Riga, izmantojot tehniskus un organizatoriskus datu aizsardzibas
pasakumus, apstradas Klienta personas datus. Klienta personas datus Parzina uzdevuma ir tiesiga
apstradat SIA "BITE Latvija Retail", re§.Nr.50003802801, Uriekstes iela 2a-22, Riga, k& apstradatajs,
ka art citas personas, kas ir no Parzina puses pilnvarotas veikt datu apstradi. Klienta personas datu
apstrades noldki, apstrades juridiskais pamats, datu glabasanas termins, Parzina legitimas intereses,
personas datu sanéméji, profilésana ietverta logika un paredzétas sekas, datu aizsardzibas specialista
kontaktinformacija tiek noradita Parzina Privatuma politika, kas ir Bites liguma neatnemama
sastavdala.
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Liguma lietotie termini

Abonents — fiziska vai juridiska persona, kas ir noslégusi ligumu par elektronisko sakaru
pakalpojumu (balss parraides, Tszinu, datu parraides u.c.) sanem$anu no SIA ,BITE Latvija".
Apstradatajs - juridiska persona, kura parzina varda apstrada personas datus.

Bite — SIA ,BITE Latvija”.

Bites llguma noteikumi — noteikumi, kas izriet no liguma ar Abonentu, vai Bites
priek8apmaksas elektronisko sakaru pakalpojumu lietoSanas noteikumi (sk. www.bite.lv).
Distances ligums - vieno$anas starp Klientu un Biti, kas noslégta, pamatojoties uz Bites
piedavajumu ar informacijas nosati$anas vai parraidis$anas lidzeklu starpniecibu.

lerice - (mobilais telefons, planSetdators, dators, rateris, modems, videokamera vai cita
ierice).

Klients — Abonents/Lietotajs (persona, uz kuras varda tiek noslégts Nomaksas vai Testa
Nomaksas ligums).

Lietotdjs — fiziska persona, kas izmanto Bites priekS8apmaksas elektronisko sakaru
pakalpojumus.

Ligums — Nomaksas ligums vai Testa nomaksas ligums un $ie noteikumi.

ManaBite — Bite izveidota un uzturéta pasapkalpo$anas lapa www.manabite.lv un/vai
mobila aplikacija, kur ar autorizacijas un autentifikacijas palidzibu Abonents var veikt
pielaujamas attalinatas Pakalpojuma izmainas un citas darbibas.

Pakalpojumi — mobilas balss telefonijas, Tszinu (SMS) un/vai mobilo datu parraides un/ vai
mobilas televizijas pakalpojumi Bites tikla.

Parzinis - ir juridiska persona, kas viena pati vai kopigi ar citam nosaka personas datu
apstrades nolukus un lidzeklus.

Pievi as vértibas pakalpojumi — pakalpojumi, kurus sniedz citas personas, bet piekluvi
kuriem Klientam nodro$ina SIA ,BITE Latvija”.

Prece — Liguma noradita lerice, Testa ierice, aksesuars vai cita prece, kas iegadata uz
nomaksu.

Testa ierice — Liguma noradita lerice, kas iedota Abonentam bezatlidzibas lietoSana kopa
ar Bites tarifu planu uz testéSanas periodu, kas nav ilgaks par 7 dienam.

Par ko ir $is Ligums?

Uz Nomaksas liguma vai Testa nomaksas liguma pamata un $ajos noteikumos noteiktaja
kartiba Bite pardod, bet Abonents iegadajas Preci uz nomaksu. Nomaksas liguma ietvaros
Abonents var iegadaties tikai jaunas Preces. Sk. 3.4.punktu attieciba uz Testa nomaksas
ligumu.

Visu Liguma darbibas laiku Prece ir paredzéta lietoSanai tikai kopa ar Liguma noradito Bites
tarifu planu un elektronisko sakaru pakalpojumu saskana ar Bites llguma noteikumiem, ja
vien Bite un Abonents nav rakstiski vienojusies par citiem noteikumiem.

lerice var bat tehniski piesaistita lietoSanai Bites tikla. Ja Bite pieméro atlaidi Precei, kas tiek
iegadata kopa ar Bites pakalpojumiem, Bite ir tiesiga piemérot papildu nosacijumus attieciba
uz Abonenta piesaisti pie konkréta tarifu plana un/ vai Bites pakalpojumu liguma terminu.
Jautajumi, kas nav aprakstiti $aja Liguma, ir risinami saskana ar Bites llgumu un Bites
liguma noteikumiem.

Kas ir lerices un Bites pakalpojumu Testa periods?

Bite var vienoties ar Abonentu, ka, pirms lerice kopa ar Bites tarifu planu tiek iegadata,
Abonentam tiek nodro$inata iespéja bez atlidzibas parbaudit lerici un Bites sniegto
pakalpojumu kvalitati. Abonents var iegadaties vienu Testa ierici reizi seSos ménesos ar
vienu Bites tarifu planu, ja vien Bite un Abonents nav rakstveida vienojusies par citiem
noteikumiem.

Testa ierices un Bites pakalpojumu testé$anas periods tiek noteikts ne ilgaks par 7 (septini)
dienam, kad Abonents ir tiesigs atgriezt Testa ierici un atteikties no Bites pakalpojumiem.
Sanemot Testa ierici no Bites, tiek parakstits pienem3anas-nodosanas akts. Abonentam ir
tiestbas noradit uz lerices vizualiem un/ vai tehniskiem defektiem pienemsanas-nodo$anas
akta, sanemot lerici. Ja pienemsanas-nodo$anas akta netiek noraditi lerices defekti, tiek
pienemts, ka lerice tika iedota Abonentam ideala tehniskaja un vizualaja stavokli. Abonents
apnemas izturéties pret Testa ierici saudzigi un saskana ar lerices lietoSanas noteikumiem.
Testa ierice var bat jauna vai lietota. Neatkarigi no ta, vai Testa ierice ir jauna vai ir lietota
ieprieks, Bite nodro$ina tai divu gadu garantiju, skaitot no Testa ierices iegades dienas (sk.
Liguma noteikumu 5.2.2. punktu). Ar distances liguma starpniecibu var iegadaties tikai
jaunas Testa ierices.

Testa ierici var atdot taja Bites salona, kura tika noslégts Ligums un sanemta Testa ierice,
vai savam biznesa menedZerim. Nododot Testa ierici, Abonentam ir jauzrada pienemsanas-
nodo$anas akts, kas tika tam izsniegts Testa ierices sanem$anas laika. Bitei ir tiesibas
atteikt Testa ierices sanems$anu, ja netiek uzradits pienem8anas-nodoSanas akts. Abonents
apnemas Testa ierici atdot tada pasa tehniskaja un vizualaja stavokli, kada Abonents to ir
sanémis no Bites (t. sk. kopa ar iepakojumu un citiem piederumiem, kas bija Testa ierices
komplektacija tas sanemsanas bridi). Nododot Testa ierici Bites salona, tiek sastadits
pienemSanas-nodosanas akts, kura tiek siki aprakstits atdotas Testa ierices tehniskais un
vizualais stavoklis, ko iepriek$ novérté Bites darbinieks.

Ja Testa ierice tiek atdota bojata veida, t.i., tehniski bojata vai ar vizualiem defektiem (piem.,
skrap&jumi utt.), vai ir bojats iepakojums, Bitei ir tiesibas atteikt Testa ierices sanemsanu, un
Abonentam iestajas pienakums atpirkt Testa ierici par cenu, kas ir noradita Liguma, iznemot
gadijumus kad lerice tika iegadata Distances liguma ietvaros - $ada gadijuma, ja Testa
ierice tiek atdota bojata veida, Bite to pienem, bet patur tiesibas vérsties pret Abonentu ar
prasTjumu par zaudé&jumu atlidzibu.

Ja Abonents 7 (septini) dienu laika no Liguma noslégSanas briza neatgriez lerici Liguma
noteikumu 3.5. punkta noraditaja Bites salona vai savam biznesa menedzerim, tiek uzskatits,
ka Abonents ir iegadajies lerici un apnemas ievérot Sos Liguma noteikumus un Bites liguma
noteikumus.

Kadas ir lidzéju saistibas?

Bite apnemas:

péc Liguma noslégSanas nodot Abonentam Preci iepakojuma, kopa ar visiem
nepiecieSamajiem piederumiem;

ja Abonents un Bite vienojas par Abonenta saistibu nodo$anu tre$ajai personai, $a Liguma
4.1.1. punkta minéta Prece tiek nodota tada stavokli, kada ta atrodas pie Abonenta saistibu
nodo$anas bridi, un nedz saistibu nodevéjam, nedz paméméjam nav tiesibu izvirzit
pretenzijas pret Biti saistiba ar Preces stavokli. Preces nodosanas iespéjas tresajai personai
nav attiecinamas uz Testa ierices Testa periodu (sk. Liguma noteikumu 3. punktu);
iestajoties So noteikumu 4.1.2. punktd minétajiem apstakliem, saistibu termins saistibu
parmémeéjam tiek attiecigi samazinats par tadu laika posmu, kadu saistibu nodeveéjs ir lietojis
Preci uz noslégta Liguma pamata;

nodro$indt Abonentam iespéju iesniegt pretenzijas par Preces kvalitati un ekspluatacijas
trauc&jumiem un nodrosinat to izskatiSanu Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja
kartiba;

izrakstit Abonentam ikménesa rékinu Preces nomaksas veikSanai ar taja noraditu samaksas
terminu saskana ar Ligumu;

nodro$inat Abonentam iespéju iegadaties Preci nomaksa kopa ar elektronisko sakaru
pakalpojumu. Abonentam ir iespéjas iegadaties Iidz 5 (piecam) Precém, tomér Bite patur
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tiesibas atteikties pardot katru nakamo Prece lidz iepriek$€jo saistibu izpildei;

piecu darbdienu laikd nogadat Abonentam pavadzimi par Testa ierici, ja iestajies Liguma
noteikumu 3.7. punkta noradttais termins un Abonents nav atdevis Testa ierici Bitei;

piemérot atlaidi Precei, kas tiek iegadata kopa ar Bites pakalpojumu, ja tada ir paredzéta
Liguma ar Abonentu.

Abonents apnemas:

izpildit §T Liguma un visu ta pielikumu noteikumus;

veikt pirmo iemaksu par Preci, ja tada ir paredzéta, ka ari noteiktaja laika veikt visus
maksajumus, kas izriet no $a Liguma un Bites llguma noteikumiem;

veikt avansa maksajumu Liguma noteiktaja kariba, ja avansa maksajums taja ir paredzéts;
nodro$inat Liguma noraditd numura/tarifu plana un elektronisko sakaru pakalpojuma
izmantoSanu saskana ar Siem noteikumiem un Bites llguma noteikumiem visa to darbibas
laika;

llguma pirmstermina izbeigSanas gadijuma nokartot visas no ta izrieto$as saistibas;

veikt pieSkirtas atlaides atmaksu, ja, slédzot Bites pakalpojumu ligumu, tam tika pieskirta
atlaide Precei, kas tika iegadata kopa ar Bites pakalpojumiem uz noteiktu laika periodu un
kopa ar noteiktu tarifu planu.

Ka notiek norékini?

Preces iegades bridi Abonents veic Liguma noradito pirmo iemaksu un/ vai avansa
maksajumu, ja tads ir paredzéts saskana ar Ligumu.

Ja Abonents sanem Testa ierici un neatsakas no tas péc Testa perioda beigdm, pirma
iemaksa par Preci jamaksa péc Tpasumtiesibu iegti$anas uz Preci (sk. Liguma noteikumu
5.2. punktu).

legadajoties Preci nomaksa, paSumtiesibas uz to pariet uz Abonentu ar Preces nodo$anas
bridi, iznemot zemak noraditos gadijumus:

ja Ligums paredz pirmas iemaksas veik$anu un/ vai avansa maksajumu, tad, izpildot minétas
prasibas, Ipasumtiesibas uz Preci pariet uz Abonentu;

ja Liguma ietvaros tiek paredzéts Preces testéSanas periods (sk. 3. punktu), paSumtiesibas
uz Preci pariet uz Abonentu, sanemot Liguma noteikumu 4.1.7. punkta noradito pavadzimi.
Bite izraksta Abonentam ikméne$a rékinu par Preci, un Abonents to noteiktaja laika
samaksa. Abonentam ikméneSa maksa par Preci tiek ieklauta ikménesa rékina par
pakalpojumiem, kas tiek izrakstits saskana ar Bites liguma noteikumiem. Detalizéts rékins
bez papildu maksas tiek ievietots ManaBite.

Bite var piemérot Jpaso atlaidi Abonenta tarifu planam, ja Abonents slédz Ligumu uz noteiktu
laika periodu, pieslédzot konkrétu tarifu planu. Mainot tarifu planu, Bite ir tiesiga mainit
Ipasas atlaides apméru vai vispar to atcelt.

Visi norékini par Preci tiek veikti saskana ar Liguma un/vai Bites liguma noteikumiem, un/vai
to pielikumu noteikumiem.

Bitei ir tiesibas pieprasit Abonentam veikt avansa maksajumu pirms Preces iegades. Péc 3
(trim) samaksatiem rékiniem par pakalpojumiem un/vai Preci avansa maksajums tiek
izmantots samaksai par Abonenta izmantotajiem pakalpojumiem un/vai maksajumu par
Lietotaja iegadato Preci segSanai.

Abonentam ir tiesibas izbeigt Ligumu pirms termina, vienojoties un pilntba nokartojot
saistibas ar Biti. Ligums ir izbeigts ar bridi, kad Abonents pilniba sedz Preces atlikuSo
vértibu.

Preces atlikusT vértiba ir aprékinama, reizinot ikméne$a nomaksas maksajuma apméru ar ménesu
skaitu, kas ir atlicis lildz Liguma termina beigam.

Kaveéjot vai pilna apméra neveicot rékina noraditas summas apmaksu rékina noraditaja termina,
Abonentam ir jamaksa ligumsods 0,5% apméra no parada summas par katru kavéjuma dienu.
Kads ir Liguma termins?

Ligums stajas spéka ar ta parakstiSanas bridi un ir spéka, Iidz Abonents nosedz taja
noraditas Preces pilno cenu saskana ar Liguma terminu un/vai Bites liguma noteikumiem.
Ligums ir uzskatams par izbeigtu, ja Abonents saskana ar Liguma noteikumu 3.5. punktu
atdod Testa ierici. Ja Bitei ir pretenzijas attieciba uz atdotas Testa ierices stavokli (sk. 3.6.
punktu), Abonentam ir pienakums atpirkt Testa ierici par pilnu cenu, kas ir noradita Liguma,
vai segt Bites zaudéjumus, ja Testa ierice tika iegadata ar distances liguma starpniecibu.

Ja Ligums tiek izbeigts pirms termina, Abonents iesniedz Bitei iesniegumu par Preces
atlikusas vértibas pirmstermina seganu un sedz Preces atlikuSo vértibu. Preces atlikust vértiba ir
aprékinama, reizinot ikméneSa nomaksas maksajuma apméru ar ménesu skaitu, kas ir atlicis lidz
Liguma termina beigam.

Abonents piekrit, ka, ja nav izpilditas saistibas, kas izriet no $a Liguma un/vai Bites liguma
noteikumiem, ka dé| ir izveidojusas neizpilditas saistibas, Abonentam tiek nosatits rékins par
Preces atlikuSo vertibu. Bitei ir tiesibas blokét Preci un izbeigt Ligumu péc Bites iniciativas,
pamatojoties uz $a Liguma noteikumu parkapumu.

Liguma izbeig8§ana neatbrivo Abonentu no saistibu izpildes, kas izriet no §a Liguma un/vai
Bites liguma noteikumiem.

Ja Abonentam saskana ar Ligumu tika piemérota atlaide Precei, kas tika iegadata kopa ar
Bites pakalpojumiem, liguma par Bites pakalpojumiem pirmstermina izbeigSanas gadijuma
vai tarifu plana mainas gadijuma Bite ir tiesiga pieprasit, bet Abonentam ir pienakums
atmaksat Precei pieSkirtas atlaides apméru saskana ar $o Ligumu vai Bites pakalpojumu
ligumu.

Kadi ir papildnoteikumi?

Ja Abonents nav izpildijis saistibas, kas izriet no Liguma un/vai Bites liguma noteikumiem,
Bitei ir tiestbas nodot parada piedzinas izpildi paradu piedzinas komercsabiedribai.

Visi stridi, kas izriet no Liguma vai kada no ta pielikumu noteikumu parkapumiem, tiek risinati
tajos noteiktaja kartiba, bet, ja tas nav iespéjams, stridi tiek nodoti izskatiSanai tiesa Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

lebildumu vai problému gadijuma Abonentam ir tiesibas vérsties Bites Klientu apkalpo$anas
nodala, zvanot pa bezmaksas talruni 1601, bet nopietnu sarezgijumu gadijuma — rakstit uz
e-pastu info@bite.lv vai Bites biroja adresi: Uriekstes iela 2a-24, Riga, LV-1005. Klienta
iesniegums, stidziba vai pretenzija tiks noteikti izskatiti, un atbilde uz Klienta ka patérétaja
rakstveida iesniegumu tiks sniegta normativajos aktos noteiktos terminos. Bite patur tiesibas
izskatit pretenzijas un sidzibas 15 (piecpadsmit) dienu laika no to sanem$anas briza. Ja
neizdodas savstarpé&ji vienoties, Abonents ir tiesigs vérsties Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija (www.sprk.gov.lv) un/ vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra
(www.ptac.gov.lv) un/ vai Datu valsts inspekcija (www.dvi.gov.Iv).

Ligums ir spéka, lidz Bite un Abonents pilniba nokarto no ta izrietoSas savstarpéjas
saistibas. Abonentam $a Liguma neatnemama sastavdala ir Bites liguma noteikumi.
Parakstot Ligumu, Abonents apliecina taja sniegtas informacijas patiesumu un to, ka ir
iepazinies un piekrit Liguma un Bites llguma noteikumiem.


http://www.bite.lv/

