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Liguma kopsavilkums

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam (") doti galvenie $a pakalpojuma piedavajuma elementi. Tas palidz
salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojums(-i)

Tarifu plans "Bizness Premium”

Zvani un SMS Latvija un EEZ Internets Latvija un EEZ+ valstis Dati arpus EEZ+ valstim
+valstis *NeierobeZots internets Latvija, Lietuva, 1 GB datu paka viesabonésand arpus EEZ
Neierobezoti iendkosie un izejosie zvani Igaunija un 58 GB EEZ+ valstis + valstim*

un SMS Latvija un EEZ + valstis (iznemot
specidlos, paaugstinatas maksas, 1so kodu
numurus un fiksétas telefonijas numurus
iznemot Bite, Tele2, LMT un Tet)

Ar "EEZ + valstis” Elektronisko sakaru pakalpojumu liguma, ta noteikumos, tarifu plana aprakstd un citviet tiek apzimétas Eiropas
Ekonomikas zonas un Eiropas Savienibas dalibvalstis, ka art Ukraina un Moldova. Ar pilnu valstu sarakstu klients var iepazities www.bite.lv
sadala Pécapmaksas tarifu plani.

Bites pakalpojumi saskana ar Bites Godigas lietosanas politiku (GLP) ir paredzéti periodiskai celosanai, ne lietoSanai, pastavigi uzturoties
arzemes. Bites sniegtos pakalpojumus nedrikst izmantot ar mérki git pelnu, pieméram, talakpardosanai vai lidzigdm darbibam, kas
nav sazing, kd arl pakalpojumus nedrikst izmantot, lai gltu labumu no Bites vai citiem operatoriem. Pilni GLP noteikumi ir pieejami
www.bite.lv, sadala Jurists lGdza pateikt.

Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Maksimalais (reklamétais) Maksimalais lejupielades atrums: no 20 Mbit/s lidz 400 Mbit/s
interneta atrums: Maksimalais augsupielades atrums: no 10 Mbit/s lidz 50 Mbit/s

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli: Ar Bites sniegto pakalpojumu kvalitati, ka ari kvalitati ietekméjosiem faktoriem var iepazities
www.bite.lv. Ar jautdjumiem par Bites sniegto pakalpojumu kvalitati abonents var vérsties, zvanot Bite
Biznesa klientu apkalposanas komandai pa talruni 22550000, rakstot uz bizness@bite.lv vai vérsoties
jebkura Bites salona visa Latvija. Gadijumus, kad Bites pakalpojumi klientam nav bijusi pieejami vispar
vai tie nav atbildusi Bites noteiktajai pakalpojumu kvalitatei, Bite izskata individuali. Bite nepieméro
maksu vai veic abonésanas maksas parrékinu par laika periodu, kad Bites vainas dé| Bites tikla
Bites pakalpojumus nav bijis iesp&jams izmantot vispar, pakalpojumu nepieejamibai parsniedzot 24
stundas. Bites pakalpojumu neatbilstosas kvalitates gadijuma Bite veic abonésanas maksas parrekinu
Liguma noteiktaja kartiba un apméra. Ja abonentu neapmierina Bites sniegta atbilde, abonentam ir
tiesibas vérsties Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija (www.sprk.gov.lv).

Cena

Ikménesa maksa Atlaides periods Ikménesa maksa péc
(EUR/meén.) atlaides perioda (EUR/meén.)

Bizness Premium 31,50 - -

Iztérejot iek|auto interneta apjomu EEZ + valstis, maksa par papildu interneta apjoma iegadi (neattiecas uz Baltijas valstim) 0,00107
EUR/1 MB.

Maksa ir noraditas bez pievienotas vértibas nodokla (PVN) saskand ar speka esosajiem tiesibu aktiem. Kopéjas ménesa izmaksas
var pielielinaties, parsniedzot tarifu plana ieklauto pakalpojumu apjomu vai izmantojot pakalpojumus, kas nav ieklauti tarifu plana
ikménesa maksa, pieméram, veicot zvanus vai sttot SMS uz paaugstinatas maksas vai iso kodu numuriem. Informacija par minétajiem
pakalpojumiem un citiem papildu pakalpojumiem, to cenam, tarifiem, uzskaites vienitbam ir pieejoma www.bite.lv, zvanot pa talruni
22550000. Klientam ir pienakums iepazities ar minéto informaciju pirms $o pakalpojumu lietosanas uzsaksanas.

Liguma termins, pagarindsana un izbeigSana
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Minimalais liguma termins: 0 mén.

Liguma termins ir neierobezots laiks. Liguma minimalais termins ir minimalais periods, kura laika klients apnemas bat par Bite
pakalpojumu abonentu un izmantot pakalpojumus saskand ar ligumu. Ja pakalpojuma mainas gadijuma Liguma kopsavilkuma
noraditajam Pakalpojumam tiek saglabats iepriek$éjam pakalpojumam noteiktais atlaides periods, minimalais liguma termins tiek
skaitits no datuma, kad atlaide tika pieslégta $im pakalpojumam.

Liguma izbeig$ana:

Abonents ligumu var izbeigt jebkura laikd, iesniedzot rakstisku iesniegumu Bitei. Ligums tiks izbeigts 5 (piecu) darbdienu laika, skaitot no
iesnieguma sanemsanas dienas. Izbeidzot ligumu pirms minimala liguma termina beigdm vai mainot izvéléto tarifu planu uz zemaku,
abonentam ir piendkums atmaksat Bitei pakalpojumam pieskirto atlaides summu, ja abonents piedavajuma ietvaros to ir sanémis,
proporcionali par terminu, kas atlicis [ldz minimala liguma termina beigdm. Atmaksdjoma summa tiks iek|auta Bites rekina.

Liguma pagarinasana:
Ligums tiek slégts uz neierobeZotu laiku, atseviska liguma pagarind$ana nav nepiecieama.

Par iericem:

Ja klients izbeidz pakalpojuma ligumu, tiek izbeigti ari visi ar $o pakalpojumu saistitie ligumi, pieméram, nomaksas vai nomas ieri¢u
ligumi. Sados gadijumos klientam ir piendkums segt visas izrietodas saistibas: atlikuids nomaksas vai nomas summa, ka arf jaatgriez
nomas ierice, ja tada ir sanemta.

Galalietotajiem ar invaliditati paredzétas iespéjas

Pakalpojums nodrosina redllaika tekstu papildus balss sazinai un vispusigas sarunas pakalpojumu, ja papildus balss sazinai ir nodrosinats
video. Par piekl|Gstamibu uzzini vairak www.bite.lv sadala “Piekltstamiba”.

Cita attieciga informacija

Pirms liguma noslégsanas un Bites pakalpojumu lietoSanas uzsakSanas abonents apnemas rlpigi iepazities ar Bites liguma noteikumiem
(Sérijas Nr. LIG-08), izvéléta tarifu plana aprakstu (Sérijas Nr.B-PREMIUM-2026-01) un GLP (Sérijas Nr. GLP-12) un Bites Privatuma
Politiku (www.bite.lv/privatuma-politika), kas ir iguma neatnemamas sastdvdalas. Noslédzot ligumu abonents apliecing, ka ir iepazinies
ar minétajiem dokumentiem, piekrit to saturam, atzist tos sev par saistosiem un apnemas tos ievérot. Ar Bites liguma noteikumiem, tarifu
planiem, GLP, Privatuma politiku un citu informaciju var iepazities www.bite.lv vai zvanot Bite Biznesa klientu apkalpo$anas komandai
pa talruni 22550000. Noslédzot ligumu, Sis Liguma kopsavilkums klGst par liguma neatnemamu sastavdalu. Paréjos gadijumos Liguma
kopsavilkumam ir informativs raksturs, taja noraditais piedavajums ir spéka lidz Liguma kopsavilkuma noraditd datuma dienas beigadm vai
ilgak, ja piedavajums vél ir pieejams no Bites.
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