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Pakalpojums(-i)
Tarifu plans "5G Majas lidz 150 Mbit/s"

NeierobeZota interneta piekluves pakalpojuma apjoms Latvija

Izveletie papildpakalpojumi:

v IzejoSo zvanu liegums v IzejoSo SMS liegums ¥ Viesabonésanas liegums v Antiviruss

Tarifu plana ieklautais intemeta piekluves pakalpojums ir pieejams, atrodoties Latvija. Tarifu planam nav pieejami viesabonésanas
pakalpojumi. Interneta piekluves pakalpojuma lietosanai jaatbilst Bites Godigas lietosanas politikai (GLP), ar kuru klientam ir pienakums
iepazities. Sim tarifu planam netiek piemérota GLP II sadala. Pilni GLP noteikumi ir pieejami www.bite.lv, sadaja Jurists lidza pateikt.

Interneta atrums un tiesiskas aizsardzibas lidzekli

Maksimalais (reklamétais) Maksimalais lejupielades atrums: [idz 150 Mbit/s
interneta atrums Maksimalais augSupielades atrums: no 20 Mbit/s Iidz 100 Mbit/s

Tiesiskas aizsardzibas lidzekli Ar Bites sniegto pakalpojumu kvalitati, ka ari kvalitati ietekmé&josiem faktoriem var iepazities

www.bite.lv, sadala "Jurists Iidza pateikt". Ar jautajumiem par Bites sniegto pakalpojumu kvalitati var
versties, zvanot uz 1601 vai 25851601 (zvanot no citu operatoru numuriem), rakstot uz info@bite.lv vai
vérsoties jebkura Bites salona.
Gadijumus, kad Bites pakalpojumi nav bijusi pieejami vispar vai tie nav atbildusi Bites noteiktajai
pakalpojumu kvalitatei, Bite izskata individuali. Bite nepiemé&ro maksu vai veic abonésanas maksas
parrékinu par laika periodu, kad Bites vainas dé| Bites tikla Bites pakalpojumus nav bijis iesp&jams
izmantot vispar, pakalpojumu nepieejamibai parsniedzot 24 stundas. Pakalpojumu neatbilstosas
kvalitates gadijuma Bite veic abonéSanas maksas parrékinu Liguma noteiktaja kartiba un apméra. Ja
abonentu neapmierina Bite sniegta atbilde, abonentam ir tiesibas vérsties Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisija (www.sprk.gov.Iv).

Cena
Ikménesa maksa Atlaides periods Ikménesa maksa péc
(EUR/men.) atlaides perioda (EUR/mén.)
5G Majas lidz 150 Mbit/s 12,50 24 mén. 25,00
Antiviruss 0,00 2 mén. 1,50
Viesabonésanas liegums 0,00 -
Izejoso zvanu liegums 0,00 -
Izejoso SMS liegums 0,00 -

Cenas ir noraditas ar pievienotas vértibas nodokli (PVN) saskaya ar spéka esosajiem tiesibu aktiem.

Tarifu plana ikménesa maksa ir ieklauts neierobeZots datu apjoms interneta izmantosanai Latvija.

Pakalpojuma ietvaros par papildu maksu ir iespéja satit un sayemt SMS, veikt zvanus, t.sk., uz specialajiem, paaugstinatas maksas vai
iso kodu numuriem, ka ari pasutit pieejamos papildpakalpojumus, izmantojot tos Latvija. Informacija par minétajiem pakalpojumiem,
to cenam, tarifiem, uzskaites vienibam ir pieejama www.bite.lv, zvanot pa talruni 1601 vai jebkura Bite salona. Klientam ir pienakums
iepazities ar minéto informadiju pirms pakalpojumu lietosanas uzsaksanas.
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Liguma termins, pagarinasana un izbeigsana

Minimalais liguma termins: 24 mén.

Liguma termiys ir neierobeZots laiks. Liguma minimalais termiys ir minimalais periods, kura laika klients apyemas bt par Bite
pakalpojumu abonentu un izmantot pakalpojumus saskaya ar ligumu. Ja pakalpojuma maiyas gadijuma Liguma kopsavilkuma
noraditajam Pakalpojumam tiek saglabats iepriekS&jam pakalpojumam noteiktais atlaides periods, minimalais llguma termiys tiek
skaitits no datuma, kad atlaide tika pieslégta Sim pakalpojumam.

Liguma izbeigsana:

Abonents ligumu var izbeigt, iesniedzot rakstisku iesniegumu Bitei. Ligums tiks izbeigts 5 (piecu) darbdienu laika, skaitot no iesnieguma
sayemsanas dienas. Izbeidzot ligumu pirms minimala liguma termiya beigam vai mainot izvélé&to tarifu planu uz zemaku, abonentam ir
pienakums atmaksat Bitei pakalpojumam pieskirto atlaides summu, ja abonents piedavajuma ietvaros to ir sayémis, proporcionali par
termiyu, kas atlicis lidz minimala liguma termiya beigam. Atmaksajama summa tiks ieklauta Bites rékina.

Liguma pagarinasana:
Ligums tiek slégts uz neierobezotu laiku, atsevisSka liguma pagarindsana nav nepieciesama.

Cita attieciga informacija

Pirms liguma noslégsanas Bite veic klienta kreditspéjas parbaudi kreditinfor macijas biroju uzturétajas datu bazés. Ligumsaistibu izpildei Bite ka datu apstrades
pdarzinis (Parzinis) apstradas klienta personas datus. Klienta personas datu apstrades noliki, juridiskais pamats, datu glabasanas termiys, Parziya
legitimds intereses, personas datu sayé méji, profiléSand ietverta logika un paredzétas sekas, datu aizsardziba s specialista kontaktinformacija ir noradita
Privatuma politika.

Pirms liguma noslégsanas un Bites pakalpojumu lietodanas uzsaksanas abonents apyemas rlpigi iepazities ar Bites liguma noteikumiem
(Sérijas Nr. LIG-08), izvéléta tarifu plana aprakstu (Sérijas Nr. MI5GMI150-2023-1), GLP (Sérijas Nr. GLP-09) un Privatuma politiku (Sérijas Nr. PP-03), kas ir liguma

neatye mamas sastdvdalas. Noslédzot ligumu, abonents apliecing, ka ir iepazinies ar minétajiem dokume ntie m, piekrit to saturam, atzist tos sev par saistosiem un
apyemas tos ievérot. Ar Bites liguma noteikumie m, tarifu planiem, GLP un Privatu ma politiku var iepazities www.bite.lv vai jebkura Bites salona.

Svarigi, iegadajoties 5G marsrutétaju (jeb rateri) vai 4G ar&jo marsrutétdju (t.i., antenu): marirutétajom ir integréts tikla kvalitdtes uzraudzibas riks (turpmak - Riks). Sis Riks
palidz nodrosinat savienojuma sta bilitati, drosibu un novérst sakaru traucéjumus. Ar Rika palidzibu Bite var veikt interneta pie kluve s pakalpojuma sniegsanas kvalitates
nodrosind$anai nepiecieSamas darbibas: veikt diagnostikas testus, datu parraides latentuma testus, identificét tikla méroga savienojuma problé mas un atrisint tds,
pirms tds ir ietekméjusas Jasu ierices savienojumu ar tiklu, un veikt citas darbibas, kas nepiecieSamas savie nojuma stabilitates, drosibas un kvalitates nodrosind Sanai.
Nemiet véra, ka papildus liguma izpildei nepieciea majai infor macijai, Jisu marsrutétajs, kamér Riks darbojas, nosttis infor maciju Bitei un Bite, pamatojoties uz liku
migdm interesé m, lai uzlabotu interneta piekluve s pakalpojuma kvalitati un tiklu, apstradas $adus datus: marsrutétdja statuss (izs legts/ieslégts); cik un kada veida
ierices ir pieslégtas marsrutétdjam, to savienojuma metode, signdli un stavokli; ierices multivides piek|uves kontroles (MAC) adrese, statiska
adrese; pieejamie bezvadu interneta (Wi-Fi) kandli un ko nfiguracijas, pieslégt @ Wi-Fi signala stiprums un izmantota frekvence (24 vai 5 GHz); interneta piekluves
punkta (APN) nosaukuma izmaiyas; LAN portu darbibas stavoklis; datu parraides atrums; programmatiras versija; dubléjumu un atjouningjumu
konfigurdcijas; interneta darbibas parbaudes testi; dinamiskas ko nfiguracija protokola (DHCP) konfigurdcijo.Ja nepiekritat un vélaties partraukt iepriek$ minéto datu
vak$anu un apstradi, varat to izdarit, zvanot mums pa talruni 1601 vai apmeklgjot jebkuru Bite salonu. Plasdku infor maciju par to, ka més apstradajam jasu datus, varat
atrast Bites Privat uma politikd. Noslédzot ligumu, Sis Liguma kopsavilkums klGst par liguma neatyemamu sastdvdalu. Paréjos gadijumos Liguma
kopsavilkumam ir informativs raksturs, taja noraditais piedavajums ir spéka lidz Liguma kopsavilkuma noraditd datuma dienas beigdm vai ilgak, ja piedavajums vél ir
pieejams no Bites.

14 dienu laika, skaitot no liguma par pakalpojumu 5G Majas lidz 150 Mbit/s noslégdanas dienas, klients var izmantot 14 dienu izmégindjuma periodu - t.i., izbeigt noslégto
[igumu, vérsoties BITE salond. Ar 14 dienu izmégindjuma perioda noteikumiem klients var iepazities www.bite.lv/ izmegini5g.
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