
Соответствие оператора самым важным критериям:

Лучшая оценка нашей работы – это крепкие и доверительные 
отношения с клиентами. Спасибо им за это! Также мы 
благодарим всех тех, кто еще только думает к нам 
присоединиться, но уже положительно о нас отозвался! 

КОГ ДА  Л Ю ДИ С ТОЯ Т П ЕРЕД ВЫ БОРОМ, 

ОНИ ОТДА Ю Т П РЕДП ОЧ ТЕНИЕ BI TE!

Оператор, на которого меняют

30%
19%38%

КЛИЕН ТЫ BI TE П ОЛЬЗУ Ю ТСЯ САМЫМ 

БЫ С ТРЫМ 4G В ЛАТВИИ!

Если ты самый быстрый бегун - ты получаешь медаль. А если ты 
клиент Bite - ты пользуешься самым быстрым 4G в Латвии! В 
2015 году это подтвердил портал speedtest.net, где скорость 
интернета измеряет весь мир. И Латвия тоже. Если и Ты 
проводил замеры, то большое тебе спасибо!

Speedtest подтверждает скорость интернета:

Скорость скачивания

45.61 Mbit/сек

31.42 Mbit/сек

21.50 Mbit/сек

ЕС ЛИ БЫ ЗВОНКИ В СЕТИ BI TE БЫ ЛИ 

БЕГ УНАМИ НА КОРО ТКИЕ ДИС ТАНЦИИ, ТО 

ОНИ С ТАЛИ БЫ ЧЕМПИОНАМИ!

Время соединения при
звонках в Риге

Время соединения при
звонках за пределами Риги

7.8сек.
7.4сек.

5.3сек. 5.2сек.

4.3 сек. 4.4сек.

Подходим самый важный фактор для оператора:

Чтобы создавать высококачественные услуги, мы всегда 
прислушиваемся к мнению наших клиентов и учитываем их 
нужды. Об этом свидетельствуют высокие отметки по критериям, 
которые считаются наиболее важными.

НИ Д ЛЯ КОГО НЕ СЕКРЕТ, Ч ТО В BI TE Т Ы 

П ОЛ У ЧИШ Ь САМОЕ ГЛАВНОЕ, И ТО, Ч ТО 

БЫ Л О ОБЕЩ АНО!

Очевидные и
предсказуемые
расходы

Простые и понятные
тарифные планы

Цена,
соответствующая
качеству 

Низкие тарифы

19% 20% 21% 15%

18% 17% 19% 5%

26% 26% 24% 28%

Тяжелый труд приносит «сладкие плоды». Старания наших 
инженеров не остались незамеченными, и с каждым годом люди 
оценивают нашу сеть все выше и выше. Еще немножко, и мы 
будем первыми!

КЛИЕН ТЫ ЗНА Ю Т, Ч ТО СЕТЬ BI TE ОТЛИЧНО 

РАБОТАЕТ И НЕПРЕРЫ ВНО РАЗВИВАЕ ТСЯ

Рекомендуемые операторы по шкале от 1 до 10:

Покрытие сети Качество связи

7.7 7.7

7.9 8.3

8.7 8.7

Источник: «Customer Experience Benchmark in Latvia», Рига, Omnitel, май 2015 года.   Bite. LMT. Tele2.

Средняя скорость интернета 4G латвийских мобильных операторов 
по результатам Ookla Speedtest.net.

Bite. LMT. Tele2.

Источник: «Виды подключения в мобильной связи – частные лица», Рига: TNS Latvia, 2015.     Bite. LMT. Tele2.

Источник: «Виды подключения в мобильной связи – частные лица», Рига: TNS Latvia, 2015.    Bite. LMT. Tele2. Источник: Институт «Datorikas instituts DIVI», Рига, 2015     Bite. LMT. Tele2.

Сеть Bite может гордиться не только высокой скоростью 
скачивания данных, но и мимолетностью того мгновения, 
которое необходимо, чтобы звонок достиг цели.

Данные замеров качества сети:t

Рекомендуемые операторы по шкале от 1 до 10:

8.1

7.3
7.4

Обычно друзьям советуют только лучшее. Поэтому мы очень рады, 
что наши клиенты такого хорошего мнения о нас, и что мы 
являемся самым рекомендуемым оператором мобильной связи. 
Это подтверждается и тем, что мы занимаем первое место в 
ТОПе Самых Любимых Брендов мобильных операторов.

Л ЮДИ Л ЮБЯ Т BI TE И

РЕКОМЕНД У Ю Т ДРУГИМ

Скорость загрузки

23.69 Mbit/сек

12.91 Mbit/сек

6.83 Mbit/сек

Источник: «Виды подключения в мобильной связи – частные лица», Рига: TNS Latvia, 2015.    Bite. LMT. Tele2.


