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Mainīt kontakta vārdu

Mainīt kontakta pro�la bildi

Sasaistīt kontaktu ar Contacts aplikāciju
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1. Kontaktu saraksta ekrānā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu             > View Contact Profile.
3. Ieraksti jauno vārdu.
4. Nospied taustiņu             > Save.
Lai redzētu pašreizējo kontakta profila vārdu, klikšķini Reset.

Lai to varētu izdarīt, Tev BlackBerry® Messenger kontakts ir jāsasaista ar Contacts aplikāciju. 
Tu vari nomainīt kontaktpersonas profila bildi BlackBerry Messenger ar šīs personas bildi no Contacts aplikācijas. Ja tiek 
nomainīta kontaktpersonas bilde, attiecīgi automātiski nomainās arī profila bilde BlackBerry Messenger. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kontaktu kategorijā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu             > View Contact Profile.
3. Nomaini lauka Use BlackBerry Contacts Image uzstādījumu uz Yes. Ja Tev neparadās šī izvēles iespēja, tas nozīmē, ka 
     kontaktpersonas bilde jau ir redzama BlackBerry Messenger.
4. Nospied taustiņu             > Save.
Lai redzētu pašreizējo personas publicēto profila bildi, nomaini lauka Use BlackBerry Contacts Image uzstādījumu uz No.

Sasaistot kontaktu ar attiecīgo kontaktu Contacts aplikācijā, Tev paveras plašākas iespējas izmantot dažādus BlackBerry® 
Messenger rīkus. Piemēram, ātri piezvanīt vai nosūtīt kontaktpersonai e-pastu čata sarunas laikā. 
Tiem kontaktiem, kam nav BlackBerry Messenger profila bildes, BlackBerry Messenger tiek izmantotas kontaktu bildes no 
Contacts aplikācijas.
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kontaktu kategorijā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu             > Link with BlackBerry Contact.
• Ja kontakts ir atrodams Contacts aplikācijā, klikšķini Select Contact. Uzklikšķini uz kontakta.
• Ja kontakts nav atrodams Contacts aplikācijā, klikšķini New Contact. Ievadi kontakta informāciju. 
   Nospied taustiņu             >  Save.
• Lai skatītu kontakta informāciju, kas parādās Contacts aplikācijā, nospied taustiņu             > View BlackBerry Contact Card.
• Lai pārtrauktu kontakta sasaisti ar Contacts aplikāciju, nospied taustiņu             > Remove Link with BlackBerry Contact.



Saņemt paziņojumu, kad kontakts ir pieejams

Apskatīt, meklēt vai dzēst čata sarunu vēsturi ar kontaktu

Pievienot kontaktu kategoriju
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Ikreiz, kad BlackBerry® Messenger esi aktivizējis uzstādījumu informēt Tevi par to, kad kontaktpersona kļūst pieejama, Tev tiek 
nosūtīts paziņojums. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā iezīmē kontaktu, kura statuss ir norādīts Busy (aizņemts).
2. Nospied taustiņu              > Set Contact Alert > OK.
Lai atslēgtu uzstādījumu par paziņojuma sūtīšanu, nospied taustiņu             > Clear Contact Alert.

Lai varētu izpildīt šīs darbības, pirms tam ir jābūt ieslēgtai čata sarunu vēstures reģistrācija. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu              > View Chat History.
• Lai meklētu čata sarunas vēsturi, ieraksti tekstu. Klikšķini Search Results.
• Lai dzēstu individuāla kontakta čata sarunu vēsturi, iezīmē čata sarunas vēsturi. Nospied taustiņu              >  Delete Contact's
   History > Delete.

1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > New Contact Category.
2. Ieraksti kontaktu kategorijas nosaukumu.
3. Klikšķini OK.
Uzklikšķini uz tiem kontaktiem, ko vēlies pārvietot uz kontaktu kategoriju. Klikšķini OK.



Pārvietot kontaktu uz citu kontaktu kategoriju

Dzēst vai mainīt kontaktu kategorijas nosaukumu

Pievienot kontaktu sava viedtālruņa Home ekrānam 

Nomainīt kontaktu bildes pret ekrāna pro�la bildēm
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1. Kontaktu saraksta ekrānā, kontaktu kategorijā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu             > Move Contact.
3. Klikšķini uz kontaktu kategorijas.

Tu vari izdzēst tikai sevis pievienotās kontaktu kategorijas, pirms izdēšanas no tās ir jāpārvieto kontakti. 
1. Kontaktus saraksta ekrānā iezīmē kontaktu kategoriju.
2. Nospied taustiņu              .
• Lai mainītu kategorijas nosaukumu, klikšķini Rename Category. Ieraksti jauno nosaukumu. Klikšķini OK.
• Lai dzēstu kontaktu kategoriju, klikšķini Delete Category > Delete.

Izveidojot kontaktam īsinājumikonu sava BlackBerry® viedtālruņa Home ekrānā, Tu vari tērzēt ar šo kontaktpersonu, neatverot 
pirms tam BlackBerry® Messenger.
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kontaktu kategorijā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu > Show on Home Screen > OK.
Lai dzēstu īsinājumikonu no Home ekrāna, nospied taustiņu             > Remove From Home Screen.

Lai to izdarītu, vismaz vienam BlackBerry® Messenger kontaktam ir jābūt sasaistītam ar attiecīgo kontaktu Contacts aplikācijā.
Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas, šis rīks var nebūt pieejams.
Izmantojot šo rīku savstarpēji sasaistītiem kontaktiem, to bildes, kas ir izmantotas citās aplikācijās (piemēram, kontaktu 
aplikācijā – Contacts ), tiek nomainītas ar BBM™ ekrāna profila bildēm.  
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Ieķeksē izvēlnes lodziņu Replace BlackBerry Contact Pictures With BBM Pictures.
3. Nospied taustiņu              > Save.
Lai pārtrauktu kontaktu bilžu nomaiņu pret profila bildēm, izņem atzīmi no izvēlnes lodziņa Replace BlackBerry Contact 
Pictures With BBM Pictures.



BBM saistītās aplikācijas

Par BBM saistītajām aplikācijām

Publiskot jaunākās aktivitātes ar aplikācijām savā BBM pro�lā

Ignorēt uzaicinājumus kļūt par BB kontaktu 

Atcelt uzstādījumu ignorēt aplikāciju piedāvājumus no kontaktiem
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Tu vari pievienot BBM™ vairākas no BlackBerry App aktuālā produktu piedāvājuma aplikācijām, tās lejupielādējot. 
Izmantojot BBM saistītajās aplikācijas, Tu vari tērzēt ar savām kontaktpersonām vai citiem BBM lietotājiem, paziņot par savām 
jaunākajām darbībām ar aplikācijām savā BBM profilā, lai par to uzzinātu arī citi, rīkot vai pievienoties pasākumiem. Tagad ar 
BBM Tu vari izdarīt vairāk!

Ieslēdzot šo uzstādījumu, Tavas BBM™ kontaktpersonas Tavā BBM profilā var redzēt, kuras BBM saistītās aplikācijas esi 
lejupielādējis, un Tavas jaunākās aktivitātes.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Pie lauka Application Access klikšķini Edit.
3. Pie aplikācijas klikšķini Edit.
4. Ieķeksē izvēlnes lodziņu Post recent activities to my profile.
5. Nospied taustiņu             > Save.
Lai dzēstu savā profilā publiskoto aktivitāti, iezīmē to. Nospied taustiņu             >  Remove activity > OK.

Noklusētais uzstādījums paredz, ka BBM™ saistīto aplikāciju lietotāji var uzaicināt Tevi kļūt par to BBM kontaktu.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Pie lauka Application Access klikšķini Edit.
3. Pie aplikācijas klikšķini Edit.
4. Iezīmē izvēlnes lodziņu Ignore invitations to become a BBM contact.

Ja ir aktivizēts uzstādījums ignorēt aplikāciju piedāvājumus no kontakta, Tu vari to atcelt un atkal saņemt aplikāciju 
piedāvājumus no šī cilvēka. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu              > Options.
2. Pie lauka Ignored Application Invitations klikšķini Edit.
3. Uzklikšķini uz kontakta.
4. Klikšķini OK.



Atslēdzot aplikāciju no BBM™, tā netiek izdzēsta no Tava BlackBerry® viedtālruņa. Ja vēlies dzēst aplikāciju, Tu to vari izdarīt 
jebkurā brīdī. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Pie lauka Application Access klikšķini Edit.
3. Pie aplikācijas klikšķini Edit.
4. Nomaini lauku Connect to BBM uz Disconnected.
5. Nospied taustiņu              > Save.

Atslēgt aplikāciju no BBM

BBM Grupas

Ievads darbā ar BBM Grupām

Par BBM Grupām

Izveidot grupu
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Tu vari izmantot BlackBerry® Messenger rīku BBM™ Groups lai izveidotu vai pievienotos cilvēku kopumam, ar kuriem vēlies būt 
saistīts un uzturēt kontaktu – ģimeni, draugiem un kolēģiem. Grupas ietvaros vari tērzēt, apmainīties bildēm un sarakstiem, 
plānot un darīt daudz ko citu. Grupā var būt līdz 30 personām, un Tu vari būt vienā grupā ar cilvēkiem, kuri nav Tavā BBM™ 
kontaktu sarakstā. 
Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas, šis rīks var nebūt pieejams.

Izveidojot grupu, Tu automātiski kļūsti par tās administratoru.  
Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas, Tev var nebūt iespējams izmantot rīku 
BBM™ Groups.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu              > New Group.
2. Ieraksti grupas nosaukumu.
3. Ieraksti tekstu, ko redzēs cilvēki, kas saņems uzaicinājumu pievienoties grupai. 
4. Nomaini lauku Group Icon.
5. Lai liegtu iespēju grupas locekļiem pieaicināt grupā citus dalībniekus, nomaini atzīmi pie lauka Allow Non-admin Members 
    To Invite Others uz No.
6. Klikšķini uz Create Group.



 

Pievienoties grupai, ieskenējot svītrkodu

Nosūtīt čata sarunu, bildi vai sarakstu personai, kura nav grupas loceklis 

Pievieno grupu sava viedtālruņa Home ekrānam

Mainīt grupas uzstādījumus
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Lai to varētu izdarīt, Tavam BlackBerry® viedtālrunim ir jābūt aprīkotam ar fotokameru.
Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas, Tev var nebūt iespējams izmantot rīku 
BBM™ Groups.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu              > Scan BBM Group Barcode > Continue.
2. Novieto savu viedtālruni tā, lai visi četri svītrkoda stūri ir redzami ekrānā. Turi savu viedtālruni šādi, kamēr atskan 
apstiprinošs pīkstiens.

1. Grupā klikšķini uz Chats, Pictures vai Lists.
2. Ja nepieciešams, uzklikšķini uz grupas čata sarunas, bildes vai saraksta.
3. Nospied taustiņu              > Send <type of group data> To.
4. Izvēlies variantu un uzklikšķini uz tā.

Izveidojot grupai īsinājumikonu sava BlackBerry® viedtālruņa Home ekrānā, Tu vari ātri sazināties ar grupu, neatverot pirms 
tam BlackBerry® Messenger. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups iezīmē grupu.
2. Nospied taustiņu              > Show on Home Screen > OK.
Lai dzēstu īsinājumikonu no sava viedtālruņa Home ekrāna, nospied taustiņu             > Remove From Home Screen.

1. Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups uzklikšķini uz grupas.
2. Nospied taustiņu             > View Group Details.
• Lai nomainītu grupas ikonu, izmanto lauku Group Icon.
• Lai rādītu vai slēptu citiem grupas locekļiem savu statusu, izmanto lauku Share My Status Message.
• Lai ieslēgtu grupas čata sarunu vēsturi, maini lauku Save Chat History uz Device vai Media Card.
• Lai saglabātu grupas bildes, maini lauku Save Pictures uz Media Card vai Device.



Dalībnieki

Uzaicināt BBM kontaktu pievienoties grupai
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• Lai grupas aktivitātes netiktu rādītas Messages aplikācijā, pie lauka Message List Integration klikšķini Settings.
   Izvēlies variantu un klikšķini OK.
• Lai atceltu paziņojumu saņemšanu par grupas aktivitātēm, maini lauku Turn Off All Notifications For This Group uz Yes.
3. Ja Tu esi grupas administrators, izpildi sekojošo:
• Lai mainītu grupas aprakstu, ieraksti jaunu tekstu.
• Lai liegtu iespēju grupas locekļiem pieaicināt grupā citus dalībniekus, nomaini atzīmi pie lauka Allow Non-admin Members 
   To Invite Others uz No 
• Lai nomainītu paroli, ievadot kuru, attiecīgais grupas dalībnieks var kļūt par tās administratoru, klikšķini Set vai Change.
4. Nospied taustiņu               > Save.

Lai pievienotu BlackBerry® Messenger kontaktu grupai, personai, kuru Tu vēlies pievienot, ir jāapstiprina Tavs uzaicinājums. 
Atkarībā no grupas administratora pilnvaru uzstādījumiem, tiesības uzaicināt pievienoties grupai BBM kontaktpersonu Tev var 
būt tikai kā grupas administratoram. 
1. Grupā klikšķini Members > Invite to BBM Group > Select from BBM contacts.
2. Ja nepieciešams, maini lauku Category.
3. Ieķeksē izvēlnes lodziņu pie kontakta.
4. Klikšķini Send.



Pievienot dalībnieku, ieskenējot svītrkodu

Pievienot dalībnieku, ievadot e-pasta adresi vai PIN

Rādīt grupas svītrkodu savā viedtālrunī

Uzaicini dalībnieku kļūt par BBM kontaktu
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Lai to varētu izdarīt, Tavam BlackBerry® viedtālrunim ir jābūt aprīkotam ar fotokameru.
Atkarībā no grupas administratora pilnvaru uzstādījumiem, tiesības uzaicināt pievienoties grupai BBM kontaktpersonu Tev var 
būt tikai kā grupas administratoram. 
1. Grupā klikšķini Members > Invite to BBM Group > Scan a PIN barcode > Start Scanning.
2. Novieto savu viedtālruni tā, lai visi četri svītrkoda stūri ir redzami ekrānā. Turi savu viedtālruni šādi, kamēr atskan 
apstiprinošs pīkstiens.

Lai pievienotu BlackBerry® Messenger kontaktu grupai, ievadot tā e-pasta adresi vai PIN, personai, kuru Tu vēlies pievienot, ir 
jāapstiprina Tavs uzaicinājums. 
Atkarībā no grupas administratora pilnvaru uzstādījumiem, tiesības uzaicināt pievienoties grupai BBM kontaktpersonu Tev var 
būt tikai kā grupas administratoram. 
1. Grupā klikšķini Members > Invite a new member > Invite by sending a PIN or email message.
2. Ievadi informāciju par dalībnieku (visu vai daļu informācijas).
3. Uzklikšķini uz informācijas par dalībnieku.
4. Ja nepieciešams, ieķeksē izvēlnes lodziņu This address is a distribution list.
5. Klikšķini Send.

Kad grupas svītrkods ir redzams Tava viedtālruņa ekrānā, citi var to ieskanēt, lai pievienotos grupai. 
Atkarībā no grupas administratora pilnvaru uzstādījumiem, tiesības uzaicināt pievienoties grupai BBM kontaktpersonu Tev var 
būt tikai kā grupas administratoram. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups uzklikšķini uz grupas.
2. Nospied taustiņu               > View Group Details > Display Group Barcode

Lai pievienotu dalībnieku BlackBerry® Messenger kontaktu sarakstam, personai, kuru Tu vēlies pievienot, ir jāapstiprina Tavs 
uzaicinājums. Pēc tam, kad esi uzaicinājis grupas dalībnieku kļūt par BBM™ kontaktu, Tu vari sākt privātu čata sarunu ar šo 
kontaktpersonu, uzklikšķinot uz šī dalībnieka vārda.
1. Grupā klikšķini Members.
2. Iezīmē dalībnieku, kurš vēl nav BBM kontakts.
3. Nospied taustiņu              > Invite to BBM > Yes > Send.
Dalībnieks paliks gaidīšanas režīma statusā Tavā BBM kontaktu sarakstā, kamēr tas nebūs apstiprinājis Tavu uzaicinājumu.  



Dzēst dalībnieku no grupas

Pamest grupu

Grupas tērzēšana

Piedalīties grupas tērzēšanā
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Lai to izdarītu, Tev ir jābūt grupas administratoram. 
Var būt situācijas, kad vēlies izslēgt pievienoto dalībnieku no sava BlackBerry Messenger grupas kontaktu saraksta.
1. Grupā klikšķini Members.
2. Iezīmē dalībnieku.
3. Nospied taustiņu               > Remove <member's name> > Remove.

Pametot grupu, tā vairs neparādās BlackBerry® Messenger kontaktu saraksta ekrānā, un Tu vairs nesaņem jaunumus par 
grupas aktivitātēm.
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups uzklikšķini uz grupas.
2. Nospied taustiņu               > Leave Group > Leave Group vai Delete Group.

Grupas čata sarunas ir redzamas visiem grupas dalībniekiem.
1. Grupā klikšķini Chats.
2. Ja nepieciešams, uzklikšķini uz grupas čata sarunas.
3. Uzraksti ziņu.
4. Piespied taustiņu Enter vai taustiņu Send Message.

Sākt jaunu grupas čata sarunu
Grupas čata sarunas ir redzamas visiem grupas dalībniekiem.
1. Grupā klikšķini Chats.
2. Nospied tautiņu               > New Chat.
3. Uzraksti grupas čata sarunas tēmu.
4. Klikšķini Create.



Bildes
Par bildēm

Bilžu koplietošana grupas ietvaros

 

Komentēt bildes
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Dzēst grupas čata sarunu

Lai to izdarītu, Tev ir jābūt grupas administratoram, un ir jābūt vairāk kā vienai grupas čata sarunai.
1. Grupā klikšķini Chats.
2. Iezīmē grupas čata sarunu.
3. Nospied taustiņu              > Delete Chat > Delete.

Visiem grupas dalībniekiem ir iespēja savā starpā dalīties ar bildēm. Tu vari rādīt citiem bildes, kas glabājas Tavā BlackBerry® 
viedtālruni vai, ja Tavam telefonam ir fotokamera, uztaisīt jaunu bildi. Tu vari iezīmēt savas mīļākās bildes, komentēt un 
pievienot tām balss ziņojumus. 
Grupai var būt līdz 20 bildēm, un pēc 28 dienām tās tiek automātiski izdzēstas no Tava viedtālruņa, izņemot, ja esi attiecīgās 
bildes iezīmējis kā savas mīļākās bildes vai esi mainījis grupas uzstādījumus, lai bildes tiktu saglabātas Tavā viedtālrunī vai 
atmiņas kartē. 

Visiem grupas dalībniekiem ir iespējams apskatīt bildes, kas paredzētas grupai. Grupas apskatei pievienotās bildes pēc 28 
dienām tiek automātiski izdzēstas no Tava viedtālruņa, izņemot, ja esi attiecīgās bildes iezīmējis kā savas mīļākās vai esi mainījis 
grupas uzstādījumus, lai bildes tiktu saglabātas Tavā viedtālrunī vai atmiņas kartē, vai viedtālrunī iebūvētā datu nesējā, ja tāds 
ir.
1. Grupā klikšķini Pictures > Share Picture.
2. Uzklikšķini uz bildes vai klikšķini Camera, lai fotografētu un uztaisītu jaunu bildi.
3. Ieraksti bildes parakstu (nosaukumu).
4. Lai bildei pievienotu balss ziņojumu, klikšķini uz ikonas Add Voice Note > Record > Attach.
5. Klikšķini Send.

Grupas ietvaros Tev ir iespēja komentēt un apspriest bildes ar citiem dalībniekiem. 
1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Uzklikšķini uz bildes.



Tu vari atskaņot balss ziņojumu, ko kāds cits grupas loceklis ir pievienojis bildei.
1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Uzklikšķini uz bildes, kam pievienots balss ziņojums.
3. Nospied taustiņu              > Play Voice Note.

3. Nospied taustiņu              > Discuss Picture.
4. Ieraksti komentāru.
5. Klikšķini Add Comment.

.

Iezīmēt bildi kā savu mīļāko bildi

Pievienot vai noņemt balss ziņojumu

Atskaņot balss ziņojumu

Mainīt bildes parakstu
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Iezīmējot kādu bildi kā savu mīļāko bildi, Tev to ir iespējams apskatīt savā BlackBerry® viedtālrunī ilgāk kā 28 dienu, arī tad, kad 
tā vairs nav apskatāma citiem grupas dalībniekiem. Atkarībā no Tevis noteiktajiem grupas uzstādījumiem bilžu izmantošanai, 
citi grupas biedri var tikt informēti, ja Tu kādu bildi iezīmē kā savu mīļāko bildi.
1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Iezīmē bildi.
3. Nospied taustiņu             > Tag as Favorite.
Lai bildei noņemtu mīļākās bildes iezīmi, klikšķini Remove Favorite Tag.

.

1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Iezīmē bildi.
3. Nospied taustiņu              > Edit Caption.
4. Ieraksti jauno parakstu (nosaukumu).
5. Klikšķini Send.

.

Tu vari atskaņot balss ziņojumu, ko kāds cits grupas loceklis ir pievienojis bildei.
1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Uzklikšķini uz bildes, kam pievienots balss ziņojums.
3. Nospied taustiņu              > Play Voice Note.



Dzēst bildi no grupas

Saraksti
Par sarakstiem

Izveidot sarakstu

 

Komentēt sarakstu

Pievienot sarakstam pasākumu
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Izdzēšot bildi no grupas, Tev to vairs nebūs iespējams aplūkot savā BlackBerry® viedtālrunī grupas ietvaros, kamēr pārējiem 
grupas biedriem tā joprojām var būt pieejama apskatei. 
1. Grupā klikšķini Pictures.
2. Iezīmē bildi.
3. Nospied taustiņu               > Delete Picture > Yes.
4. Ja Tu esi bijis tas, kurš ir pievienojis bildi grupas lietošanai, vai ja esi grupas administrators - lai dzēstu bildi visiem grupas 
dalībniekiem, klikšķini Yes.

.

Tu vari izveidot sarakstu, lai to lietotu kopīgi ar cietiem grupas biedriem. Vari noteikt gala termiņus, mainīt sarakstā plānoto 
pasākumu prioritātes līmeni un nozīmēt atbildīgos par to izpildi. Tu vari veikt arī izmaiņas sarakstā un atzīmēt izpildītos uzdevu-
mus. Grupas dalībnieki var komentēt saraksta pasākumus un nosūtīt to citiem cilvēkiem, kuri nav grupas locekļi.

1. Grupā klikšķini Lists > Start New List.
2. Ieraksti saraksta nosaukumu.
3. Klikšķini OK.

Tu vari apspriest sarakstu ar pārējiem grupas dalībniekiem.
1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Nospied taustiņu              > Discuss List.
4. Ieraksti komentāru.
5. Klikšķini Add Comment.

1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Klikšķini Create New Item.
4. Ieraksti saraksta pasākuma nosaukumu.



 

Izdarīt izmaiņas saraksta pasākumā
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5. Izpildi sekojošo:
• Lai norādītu pasākuma kategoriju, ieraksti tās nosaukumu.
• Lai noteiktu atbildību konkrētam grupas dalībniekam par pasākuma izpildi, ieraksti daļu no šīs personas vārda. Uzklikšķini uz 
   dalībnieka vārda.
• Lai noteiktu pasākuma prioritātes līmeni, izmanto lauku Priority.
• Lai norādītu pasākuma gala termiņu, izmanto lauku Due. Klikšķini Date. Uzklikšķini uz izvēlētā datuma. 
Lai saraksta pasākumam, kam ir noteikts gala termiņš, aktivizētu uzstādījumu - iepriekš norādītā datumā automātiski nomainīt 
prioritātes līmeni uz Augstu -, izmanto lauku Make high priority.
6. Klikšķini Save.

1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Uzklikšķini uz saraksta pasākuma.
4. Lai izdarītu izmaiņas pasākuma informācijā, izpildi sekojošo:
• Lai atzīmētu pasākumu kā izpildītu, maini lauku Status uz Completed.
• Lai rediģētu saraksta pasākuma nosaukumu, ieraksti tā jauno nosaukumu.
• Lai norādītu vai mainītu pasākuma kategoriju, ieraksti tās nosaukumu.
5. Lai mainītu pasākuma prioritātes līmeni vai gala termiņu, izpildi sekojošo: 
• Lai noteiktu atbildību konkrētam grupas dalībniekam par pasākuma izpildi, ieraksti daļu no šīs personas vārda. Uzklikšķini uz 
   dalībnieka vārda.
• Lai noteiktu pasākuma prioritātes līmeni, izmanto lauku Priority.
• Lai norādītu pasākuma gala termiņu, izmanto lauku Due. Klikšķini Date. Uzklikšķini uz izvēlētā datuma. 
Lai saraksta pasākumam, kam ir noteikts gala termiņš, aktivizētu uzstādījumu - iepriekš norādītā datumā automātiski nomainīt 
prioritātes līmeni uz Augstu -, izmanto lauku Make high priority.
6. Klikšķini Save.



Saraksta kārtošana

Dzēst vienu vai vairākus saraksta pasākumus

Dzēst sarakstu
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Tu vari savā BlackBerry® viedtālrunī kārtot sarakstu, izmantojot dažādus kritērijus.
1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Nospied taustiņu               > Sort By <list item information>.
4. Uzklikšķini uz kritērija.

Pēc tam, kad esi izdzēsi kādu no grupas saraksta pasākumiem, to var atjaunot tikai kāds cits no grupas dalībniekiem.
1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Ja nepieciešams, iezīmē saraksta pasākumu.
4. Nospied taustiņu   .
• Delete Item (Dzēst pasākumu)
• Delete Completed Items (Dzēst izpildītos pasākumus)
• Remove Deleted Items (Aizvākt dzēstos pasākumus)
5. Klikšķini Delete.

Atjaunot saraksta pasākumu
Kad kāds no grupas dalībniekiem ir izdzēsis sarakstā pasākumu, sarakstā tas ir redzams pārsvītrots. To var atjaunot tikai tas 
grupas dalībnieks, kurš to nav iepriekš izdzēsis.
1. Grupā klikšķini Lists.
2. Uzklikšķini uz saraksta.
3. Iezīmē izdzēsto saraksta pasākumu.
4. Nospied taustiņu                > Recreate Deleted Item.

1. Grupā klikšķini Lists.
2. Iezīmē sarakstu.
3. Nospied taustiņu              > Delete List > Delete.



Tevis izdarītie labojumi ir redzami ikviena grupas dalībnieka kalendārā.
1. Grupā klikšķini Calendar > View Groups' Calendar.
2. Uzklikšķini uz ieplānojuma ieraksta.
3. Labo informāciju par ieplānojumu.
4. Nospied taustiņu              > Save.

Grupas kalendārs

Par grupas kalendāru

Izveidot ieplānojuma ierakstu

 

Mainīt ieplānojumu

Skatīt visus grupu ieplānojumus
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Tu vari plānot laiku un iesaistīt tajā pārējos grupas dalībniekus, kuriem ir iespēja pievienot, labot vai dzēst ieplānojumus grupas 
ietvaros. Ieplānojumi grupas ietvaros ir redzami arī Tava BlackBerry® viedtālruņa kalendāra aplikācija.
Plašāka informācija par kalendāra izmantošanas iespējām atrodama Calendar aplikācijas izvēlnē, klikšķini Help.

Tevis grupas ietvaros izveidotie ieplānojumi ir redzami ikviena grupas dalībnieka kalendārā.  
1. Grupā klikšķini Calendar > New Appointment.
2. Ieraksti informāciju par ieplānojumu.
3. Ja nepieciešams, izmanto lauku Recurrence.
4. Nospied taustiņu              > Save.
5. Klikšķini Yes.
6. Uzklikšķini uz grupas.

Kalendārā vienkopus ir redzami visi ieplānojumi visām grupām, kuru dalībnieks Tu esi.
Grupā klikšķini Calendar > View Groups' Calendar.



Dzēst ieplānojumu

Grupas administrēšana

Par grupas administratoriem

Administratora paroles izveide

Nomainīt administratora paroli
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Ja Tu dzēs grupas ieplānojumu, tas vairs neparādās Tava viedtālruņa Calendar aplikācijā.
1. Grupā klikšķini Calendar > View Groups Calendar.
2. Iezīmē ieplānojumu.
3. Nospied taustiņu              > Delete > Delete.
4. Ja Tu esi bijis tas, kurš ir izveidojis ieplānojumu, vai ja esi grupas administrators - lai iezīmētu ieplānojumu kā atceltu visu 
    pārējo grupas dalībnieku kalendāros, klikšķini Yes. 

Izveidojot grupu, Tu automātiski kļūsti par tās administratoru. Kā administrators Tu vari dzēst bildes un ieplānojumus visiem 
grupas dalībniekiem. Tāpat grupu administratori var kontrolēt biedru uzņemšanu un izslēgšanu no grupas, viņu kompetencē ir 
administratora paroles izveide un maiņa un grupas dzēšana. 

Šo funkciju var veikt tikai grupas administrators.
Parolei ir jāsastāv no vismaz četrām zīmēm. Cits grupas dalībnieks, ievadot Tevis kā grupas administratora izveidoto grupas 
paroli, arī kļūt par tās administratoru.
1. Grupā klikšķini Members.
2. Nospied taustiņu               > Administration > Set Administrator Password.
3. Ievadi paroli.
4. Klikšķini OK.

Šo funkciju var veikt tikai grupas administrators.
Cits grupas dalībnieks, ievadot Tevis kā grupas administratora izveidoto grupas paroli, arī kļūt par tās administratoru. Parolei ir 
jāsastāv no vismaz četrām zīmēm.
1. Grupā klikšķini Members.



Šo funkciju var veikt tikai grupas administrators.
Dzēšot grupu, attiecīgi tiek izdzēstas un tās biedriem vairs nav pieejamas arī grupas kopīgās bildes, saraksti un ieplānojumi.
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups uzklikšķini uz grupas.
2. Nospied taustiņu                > Administration > Delete Group > Yes.

Lai kļūtu par grupas administratoru, Tev ir jāsaņem esošā grupas administratora izveidota administratora parole. 
1. Grupā klikšķini Members.
2. Nospied taustiņu               > Administration > Make Me An Administrator.
3. Ievadi grupas administratora paroli.
4. Klikšķini OK.

Piešķirt vai atcelt administratora pilnvaras

Kļūt par administratoru

Dzēst grupu
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2. Nospied taustiņu                > Administration > Change Admin Password.
3. Ievadi jauno paroli.
4. Klikšķini OK.

Šo funkciju var veikt tikai grupas administrators.
Grupai var būt vairāki administratori.
1. Grupā klikšķini Members.
2. Iezīmē dalībnieku.
3. Nospied taustiņu             > Administration.
• Lai piešķirtu administratora pilnvaras dalībniekam, klikšķini Grant Admin Privileges.
• Lai atceltu administratora pilnvaras dalībniekam, klikšķini Remove Administrator Privileges. Ja nepieciešams, klikšķini 
   Continue.
4. Klikšķini OK.



Lai to varētu izdarīt, Tev ir jābūt e-pasta adresei ar piesaisti Tavam BlackBerry® viedtālrunim. Reģistrējot e-pasta adresi 
BlackBerry® Messenger, BBM™ nodrošina izmaiņu, kas veiktas Tavā kontaktu sarakstā, profilā un attiecībā uz piederību 
grupām, rezerves kopēšanu uz Research In Motion pārraudzībā (tiešā vai pastarpinātā) esošu serveri, izmantojot bezvadu datu 
pārraidi. Atkarībā no organizācijas vai pieslēguma veida, šis pakalpojums var nebūt pieejams. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu              > Options > Back Up > Back up files remotely.
• Klikšķini Register.
• Iezīmē nepiereģistrēto e-pasta adresi. Nospied taustiņu             > Edit Email Status > Register.
2. Klikšķini OK.
Lai apskatītos reģistrācijas statusu, atkārto 1. soli.

Kontaktu rezerves kopija

Par BBM kontaktu rezerves kopijas veidošanu

Reģistrēt e-pasta adresi BBM 
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BlackBerry® Messenger nodrošina vairākus veidus, kā veidot rezerves kopijas un atjaunot Tavu BBM™ informāciju, t.sk. Tavus 
kontaktus, profilu un piederību grupām. BBM noklusētais uzstādījums paredz, ka Tavā viedtālrunī tiek saglabāts Tavas BBM 
informācijas rezerves kopijas fails ikreiz, kad tiek izdarītas izmaiņas kontaktu sarastā. Taču Tu vari jebkurā brīdī saglabāt 
rezerves kopijas failu savā viedtālrunī vai atmiņas kartē arī manuāli. 
Tu vari BBM aktivizēt uzstādījumu veikt automātisku rezerves kopēšanu un kontaktu saraksta atjaunošanu, izmantojot 
bezvadu datu pārraidi, caur Research In Motion pārraudzībā (tiešā vai pastarpinātā) esošu BBM serveri. 
Lai nodrošinātos pret datu zudumu, gadījumā, ja Tavs viedtālrunis tiek pazaudēts, nozagts vai izmantots bez Tavas ziņas, ir 
ieteicams datorā regulāri saglabāt sava viedtālruņa datu rezerves kopijas failu. 
Plašāka informācija par viedtālruņa datu rezerves kopiju iespējām, izmantojot BlackBerry® Desktop Software programmatūru, 
atrodama BlackBerry Desktop Software palīdzības sadaļā.



Svītrot reģistrētu e-pasta adresi no BBM 

Atjaunot BBM kontaktu sarakstu, izmantojot bezvadu tīklu

Izveidot BBM kontaktu saraksta rezerves kopiju
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Svītrojot reģistrētu e-pasta adresi no BlackBerry® Messenger, Tev vairs nav iespējams atjaunot savu kontaktu sarakstu, izmantojot  
internetu un attiecīgo e-pasta adresi. Svītrojot no BBM™ visas reģistrētās e-pasta adreses, Tavam kontaktu sarakstam 
automātiski vairs netiks veidota rezerves kopija  līdz brīdim, kad Tu atkal reģistrēsi BBM e-pasta adresi.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options > Back Up > Back up files remotely.
2. Ekrāna atvērumā Remote Backup, iezīmē e-pasta adresi.
3. Nospied taustiņu             > Edit Email Status.
4. Nospied taustiņu             > Deactivate Email.

Ja sāc lietot jaunu BlackBerry® viedtālruni vai esi izdzēsis datus no sava viedtālruņa un vairs nevari apskatīt savus kontaktus, 
izpildot šo darbību, Tu vari atjaunot savu kontaktu sarakstu, izmantojot bezvadu tīklu.  

Lai varētu izdarīt šo darbību, Tev ir jābūt vismaz vienai e-pasta adresei ar piesaisti Tavam BlackBerry® viedtālrunim, ko esi 
pirms tam reģistrējis BlackBerry® Messenger. Plašāka informācija par sava viedtālruņa un e-pasta adreses sasaistīšanas 
iespējām atrodama www.blackberry.com/go/docs, kur iespējams iepazīties ar BlackBerry Interneta Pakalpojumu Lietošanas 
Rokasgrāmatu (BlackBerry Internet Service User Guide).
Atkarībā no pieslēguma veida vai organizācijas, šis pakalpojums var nebūt pieejams. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options > Restore > Restore using email.
2. Ja nepieciešams, izvēlies e-pasta adresi. Klikšķini OK.
3. Klikšķini Continue > Continue.

1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options > Back Up > Back up files locally > Back Up Now.
2. Ja nepieciešams, izvēlies citu vietu, kur saglabāt rezerves kopiju failus.
3. Klikšķini Save.

Pēc kontaktu saraksta atjaunošanas, Tu vari tikt automātiski uzaicināts atkal pievienoties savām grupām. 



Atjaunot BBM kontaktu sarakstu, izmantojot rezerves kopijas failu

Dzēst BBM kontaktu saraksta rezerves kopiju failus

Apskatīt aktivitāšu jaunumus

Mainīt aktivitāšu jaunumu uzstādījumus
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Jaunākās BBM versijas atjaunināšana

Lai to izdarītu, Tev ir jābūt iepriekš izveidotam BlackBerry® Messenger kontaktu saraksta rezerves kopijas failam, kas ir 
saglabāts Tavā BlackBerry® viedtālrunī vai atmiņas kartē. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu              > Options > Restore > Restore using a backup file from device.
2. Uzklikšķini uz rezerves kopijas faila. Iezīmējot rezerves kopijas failu, Tu vari redzēt faila informāciju un sameklēt pēdējo 
    saglabāto versiju. Nospied taustiņu             > Properties.
3. Klikšķini Yes.
Pēc kontaktu saraksta atjaunošanas, Tu vari tikt automātiski uzaicināts atkal pievienoties savām grupām.

Lai to izdarītu, Tev ir jābūt iepriekš izveidotam BlackBerry® Messenger kontaktu saraksta rezerves kopijas failam, kas ir 
saglabāts Tavā BlackBerry® viedtālrunī vai atmiņas kartē. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Pie lauka Delete Your Backup File(s) klikšķini Delete.
3. Uzklikšķini uz rezerves kopijas faila.
4. Klikšķini Yes.

Aktivitāšu jaunumu saraksts satur informāciju par noteikta veida aktivitātēm, tādām kā ekrāna bildes nomaiņa vai 
pievienošanās grupai, aktivitātes laiku. Attīrot aktivitāšu jaunumu sarakstu vai restartējot savu BlackBerry® viedtālruni, Recent 
Updates spiedpoga nav redzama, kamēr Tu nesaņem jaunu aktivitāšu ziņojumu.
Kontaktu saraksta ekrānā klikšķini Recent Updates.
Lai attīrītu aktivitāšu jaunumu sarakstu, nospied taustiņu > Clear All.

1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
• Lai mainītu aktivitāšu jaunumu sarakstā rādīto jaunumu skaitu, izmanto lauku Show Recent Updates.
• Lai atceltu aktivitāšu jaunumu grupēšanu pēc kontakta vai grupas, izņem atzīmi no izvēlnes lodziņa Combine Recent Updates 
   From Same Contact or Group.
2. Nospied taustiņu             > Save.

Atkarībā no Tavas organizācijas un BlackBerry® Messenger versijas, šis pakalpojums var nebūt pieejams. Tu vari lejupielādēt 
jaunāko BBM™ versiju manuāli no BlackBerry App World™ aktuālā produktu piedāvājuma klāsta. Plašāka informācija par 
BlackBerry App World aktuālajiem produktu piedāvājumiem atrodama www.blackberry.com/appworld.
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
2. Nospied taustiņu              > About BlackBerry Messenger.
3. Nospied taustiņu              > Check for Update.



.
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Ieteikumi: BBM

BBM īsceļi

Dzēst ziņas melnrakstu čatā

Pāriet uz citu kategoriju kontaktu saraksta ekrānā

Iezīmēt grupas bildi kā savu mīļāko bildi

Atkarībā no datu ievades valodas vai izmantotās tastatūras, atsevišķi īsceļi var nebūt pieejamas. Citās BlackBerry® viedtālruņa 
aplikācijās, tādās kā Messages aplikācija, izmantotie īsceļi var būt pieejami arī BlackBerry® Messenger.

Nospied un turi taustiņu Shift un taustiņu Delete

Nospied taustiņu Space

Nospied taustiņu F
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Personalizēšana: BBM

Savas pro�la bildes vai vārda maiņa

Statusa maiņa

Čata ziņas atainojuma veida maiņa

Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas, Tavām kontaktpersonām var nebūt 
iespējams redzēt Tevis uzstādīto profila bildi. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > View My Profile.
• Lai nomainītu savu profila bildi, nospied taustiņu             > Change Display Picture. Uzklikšķini uz bildes. Ja nepieciešams, 
   iecentrē bildi laukumā. Nospied taustiņu             > Crop and Save.
• Lai nomainītu savu profila vārdu, ieraksti jauno vārdu. 
2. Nospied taustiņu             > Save

Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu            > View My Profile.
• Uzklikšķini uz lauka Status un uz vēlamā statusa.
• Laukā Personal Message ieraksti statusa ziņu. Nospied taustiņu            > Save.

1. Izpildi sekojošas norādes:
• Lai nomainītu stilu visām čata sarunām, nospied taustiņu             > Options. Veic izmaiņas laukā Chat Style.
• Lai pārtrauktu secīgu saņemto un nosūtīto čata ziņu grupēšanu, nospied taustiņu             > Options. Izņem atzīmi no izvēlnes 
   lodziņa Combine Sequential Messages.
2. Nospied taustiņu             > Save.
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Kontaktu saraksta rādīšanas veida maiņa

Skaņas BBM

Kontakta vārda maiņa

1. Kontaktu saraksta ekrānā nospied taustiņu             > Options.
• Lai mainītu čata sarunu kārtošanas veidu, izmanto lauku Sort Chats By.
• Lai mainītu kontaktu saraksta izkārtojuma stilu, izmanto lauku Contact List Style.
2. Nospied taustiņu             > Save.

Izmantojot BlackBerry® Messenger skaņu aplikāciju, Tu vari uzstādīt dažādus brīdinājumsignālus – melodiju, LED vai 
vibrosignālu – un rediģēt atskaņojumu, izvēloties sev tīkamāko katram BBM™ rīkam:
• BBM New Message – ienākošajiem ziņojumiem.
• BBM Groups - BBM™ Groups aktivitātēm.
• BBM Alert – Tevis uzstādītajiem kontaktpersonas pieejamības paziņojumiem.
Plašāku informāciju par zvanu melodiju, skaņas un brīdinājuma signālu nomaiņas iespējām vari atrast, klikšķinot uz ikonas Help 
sava BlackBerry viedtālruņa Home ekrānā.

1. Kontaktu saraksta ekrānā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu             > View Contact Profile.
3. Ieraksti jauno vārdu.
4. Nospied taustiņu             > Save.
Lai skatītu kontakta pašreizējo vārdu, klikšķini Reset.
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Kontakta pro�la bildes maiņa
Lai to varētu izdarīt, Tev BlackBerry® Messenger kontakts ir jāsasaista ar Contacts aplikāciju. 
Tu vari nomainīt kontaktpersonas bildi BlackBerry Messenger pret šīs personas Contacts aplikācijā izmantoto bildi. Ja tiek 
nomainīta kontaktpersonas bilde, attiecīgi automātiski nomainās arī profila bilde BlackBerry Messenger. 
1. Kontaktu saraksta ekrānā, kontaktu kategorijā iezīmē kontaktu.
2. Nospied taustiņu            > View Contact Profile.
3. Nomaini lauka Use BlackBerry Contacts Image uzstādījumu uz Yes. Ja Tev neparadās šī izvēles iespēja, tas nozīmē, ka 
    kontaktpersonas bilde jau ir redzama BlackBerry Messenger.
4. Nospied taustiņu            > Save.
Lai skatītu pašreizējo bildi, ko ir uzstādījusi kontaktpersona, nomaini lauka Use BlackBerry Contacts Image uzstādījumu uz No.
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Problēmsituācijas un to risinājumi: BBM

Daži uzstādījumi nav pieejami BBM

Mani kontakti neparādās BBM

Nevaru pievienot kontaktu, izmantojot svītrkoda skenēšanu

Atsevišķi uzstādījumi var nebūt pieejami sekojošu iemeslu dēļ:
• Tavs operators, iespējams, nenodrošina vai bloķē attiecīgos pakalpojumus vai rīkus. 
• Tavs pieslēguma veids neparedz atsevišķu pakalpojumu vai rīku izmantošanas iespējas.
• Ja Tavs BlackBerry® viedtālrunis ir sasaistīts ar e-pasta kontu, kas izmanto BlackBerry® Enterprise Server, Tava organizācija, 
   iespējams, nenodrošina vai var bloķē attiecīgos pakalpojumus vai rīkus. 
• Daži uzstādījumi var nebūt pieejami saziņai ar atsevišķām kontaktpersonām, kuras, iespējams, izmanto vecāku BlackBerry® 
   Messenger versiju, vai arī to operators vai organizācija bloķē konkrēto pakalpojumu pieejamību kontaktpersonai. Lai 
   saņemtu plašāku informāciju par rīkiem un uzstādījumiem, kas ir pieejami Tavā viedtālrunī, sazinies ar savu bezvadu datu 
   pārraides pakalpojumu nodrošinātāju vai organizāciju. 

Iemesls tam, kāpēc Tavi BlackBerry® Messenger kontakti neparādās kontaktu saraksta ekrānā, var būt, piemēram, tas, ka esi 
nomainījis viedtālruni vai esi atjauninājis savu BlackBerry® Device Software programmatūru, pirms tam nesaglabājot sava 
viedtālruņa datu rezerves kopiju, lai vēlāk tos atjauninātu. Ja esi saglabājis sava kontaktu saraksta rezerves kopijas failu savā 
viedtālrunī, atmiņas kartē vai datorā, izmantojot BlackBerry® Desktop Software programmatūru, Tu vari atjaunot kontaktu 
sarakstu, izmantojot šo rezerves kopijas failu. Atkarībā no organizācijas, ja pirms tam esi sasaistījis savu e-pasta adresi ar 
viedtālruni, kam ir instalēta jaunākā BBM™ versija, Tu vari atjaunot kontaktu sarakstu, izmantojot bezvadu tīklu. Research In 
Motion iesaka regulāri saglabāt rezerves kopijas failu savā datorā, jo īpaši pirms programmatūras atjaunināšanas. 
Nodrošināšanās ar aktuālu rezerves kopijas failu savā datorā ļauj atjaunot viedtālruņa datus gadījumā, ja Tavs telefons tiek 
nozaudēts, nozagts vai izmantots bez Tavas ziņas. 

Izmēģini sekojošas darbības:
• Ja nodziest ekrāns, nospied taustiņu Escape savā BlackBerry® viedtālrunī.
• Ja ekrāns, kurā ir redzams uzaicinājuma svītrkods, ir izgaismots vai tajā veidojas atspīdums, pārvieto viedtālruni prom no 
   avota, kas to izraisa.
• Novieto viedtālruni, kurā ir redzams uzaicinājuma svītrkods, uz plakanas, gludas virsmas. Otru viedtālruni novieto aptuveni 
   10 cm augstumā virs pirmā, tā, lai visi četri svītrkoda stūri ir redzami tā viedtālruņa ekrānā, kurš skenē svītrkodu.
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Kontakts, ko mēģināju pievienot BBM, netiek rādīts

Nevaru nosūtīt bildi

Nevaru saņemt vai nosūtīt GPS lokācijas informāciju

Ja kontakts, ko mēģināji pievienot, joprojām parādās kategorijā Pendig, iespējams, ka persona, kam sūtīji uzaicinājumu, to nav 
saņēmusi. Iespējams, ka šīs personas viedtālrunis ir izslēgts, vai arī tā vēl nav atbildējusi uz Tavu uzaicinājumu vai ir nolēmusi 
to ignorēt. Atkarībā no Tavas organizācijas, Tev var būt liegta iespēja pievienot kontaktpersonu, kura nav no Tavas 
organizācijas. 
Izmēģini sekojošas darbības:
• Ja persona vēl nav saņēmusi uzaicinājumu - uzgaidi, kamēr Tavs uzaicinājums tiek saņemts un apstiprināts. 
• Ja es uzaicinājis kontaktpersonu un drīz pēc tam nomainījis savu viedtālruni, un persona neparādās Tavā kontaktu sarakstā 
    vai kategorijā Pending, Tev ir atkārtoti jāmēģina pievienot konkrētā kontaktpersona, izmantojot savu jauno viedtālruni. 
• Ja kontaktpersona ilgāku laiku tiek saglabāta kategorijā Pending, Tu vari to izdzēst un mēģināt uzaicināt no jauna. 

Atkarībā no bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja, organizācijas vai Tavā BlackBerry® viedtālrunī uzstādīto 
aplikāciju skaita un to vienlaicīgas izmantošanas, Tev var būt ierobežojumi attiecībā uz bilžu sūtīšanu, ņemot vērā to izmēru. 
Izmēģini sekojošas darbības:
• Mēģini sūtīt mazāka izmēra bildi. Atkarībā no izmantotās BlackBerry® Device Software programmatūras, Tev var būt 
   pieejama iespēja samazināt bildi. Lai apskatītos izmēra parametrus bildei, ko vēlies nosūtīt, Camera aplikācijā iezīmē bildi 
   un nospied taustiņu             >  Properties.
• Ja esi savā viedtālrunī pirms brīža minimizējis kādas aplikācijas, izmantojot taustiņu End, sava viedtālruņa Home ekrānā, 
    uzklikšķini uz kādas no šo aplikāciju ikonām. Nospied un turi taustiņu Escape, lai aizvērtu aplikāciju un atbrīvotu viedtālrunī 
    pieejamo atmiņu. Mēģini vēlreiz sūtīt bildi.
• Mēģini samazināt bildi datorā vai saglabāt to mazākā izšķirtspējā pirms sūtīšanas. Lai uzzinātu vairāk par failu pārsūtīšanas 
   ierobežojumiem Tavam viedtālrunim, vērsies pie sava bezvadu datu pārraides pakalpojumu nodrošinātāja vai organizācijas.

IIzmēģini sekojošas darbības:
• Ja atrodies ārpus telpām, pārvietojies prom no ēkām un pavērs savu BlackBerry® viedtālruni pret atklātam debesīm.  
• Ja atrodies telpās, pieej pie loga.
• Ja Tavs viedtālrunis ir sasaistīts ar Bluetooth® nodrošinātu GPS uztvērēju, pārliecinies, ka Bluetooth nodrošinātais GPS 
   uztvērējs ir ieslēgts un darbojas.
• Ja GPS tehnoloģiju lieto pirmoreiz, nedaudz uzgaidi, lai Tavs viedtālrunis varētu noteikt Tavu GPS lokāciju.
• Ja kontaktpersona izmanto vecāku BlackBerry® Messenger versiju vai ja kontaktpersonas viedtālrunī nav iebūvēts GPS 
   uztvērējs, vai ja kontaktpersonas viedtālrunis nav sasaistīts ar Bluetooth® nodrošinātu GPS uztvērēju, Tev var nebūt 
   pieejamas atsevišķas iespējas saziņā ar šo kontaktpersonu.
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Es nesaņemu grupas paziņojumus

Es nevaru reģistrēt e-pasta adresi BBM

Mans atjaunotais kontaktu saraksts nesatur kontaktus vai grupas, 
kam tajā vajadzētu būt

Ja Tev ir vismaz viena e-pasta adrese ar piesaisti Tavam BlackBerry® viedtālrunim, ko esi pirms tam reģistrējis BlackBerry® 
Messenger, Tavam BlackBerry® Messenger kontaktu sarakstam ir izveidota rezerves kopija, izmantojot bezvadu tīklu. Ja Tavs 
viedtālrunis ir sasaistīts ar e-pasta kontu, kas izmanto BlackBerry® Enterprise Server, atkarībā no Tavas organizācijas, šis rīks 
var nebūt Tev pieejams. Ja e-pasta adrese, ko mēģināji reģistrēt BBM, Remote Backup ekrānā BBM parādās kā nereģistrēta, 
izmēģini sekojošas darbības:
• Pārliecinies, ka Tu vari savā viedtālrunī saņemt e-pasta vēstules no attiecīgā e-pasta konta. Ja vēl neesi sasaistījis e-pasta 
   adresi ar savu viedtālruni, uzklikšķini uz ikonas Setup vai ikonas Setup Wizard.
• Ja Tu reģistrē e-pasta adresi BBM pirmoreiz, nedaudz uzgaidi, lai BBM varētu apstrādāt reģistrācijas pieteikumu. 
• Izmantojot datoru, pārbaudi savu e-pasta kontu, lai pārliecinātos, vai BBM paziņojums par reģistrāciju nav ievietots mēstuļu 
   mapē. Apstiprini šo sūtītāju kā drošu vai nomaini sava e-pasta filtra uzstādījumus, pirms mēģini atkārtoti piereģistrēt e-pasta 
   adresi. Lai atkārtoti reģistrētu e-pasta adresi, BBM ekrānā Edit Email Status nospied taustiņu              >  Resend Verification 
   Email.

Ja Tu nesaņem audio paziņojumus vai Home ekrāna indikatorus grupai, izmēģini sekojošas darbības:
• Kontaktu saraksta ekrānā, kategorijā BBM Groups uzklikšķini uz grupas. Nospied taustiņu              >  View Group Details. 
   Pārliecinies, ka pie lauka Turn Off All Notifications For This Group ir atzīme No.
• Home ekrānā uzklikšķini uz ikonas Sounds vai Profile. Pārbaudi, lai nebūtu aktīvs skaņas profils All Alerts Off.
• Home ekrānā uzklikšķini uz ikonas Sounds vai Profile. Pārbaudi, vai, esot aktīvam skaņas profilam, pozīcijai BBM Groups nav 
   ieslēgts uzstādījums Silent.

• Ja esi atjaunojis kontaktu sarakstu, izmantojot rezerves kopijas failu, pārbaudi, vai esi izmantojis tā pēdējo saglabāto versiju. 
   Lai savā BlackBerry® viedtālrunī apskatītu faila informāciju, nospied taustiņu             >  Properties.
• Ja esi atjaunojis kontaktu sarakstu, izmantojot rezerves kopijas failu, un kontaktu sarakstā nav atrodamas Tavas grupas, 
   palūdz kādam no grupas, kuram ir pilnvaras pievienot grupai jaunus dalībniekus, no jauna pievienot Tevi grupai. 
• Lai BlackBerry Messenger varētu saskaņā ar Tavu uzstādījumu izveidot rezerves kopiju Tavu kontaktu sarakstam, izmantojot 
   bezvadu tīklu, Tev ir jābūt e-pasta adresei, kas ir sasaistīta ar Tavu viedtālruni un pirms tam reģistrēta BBM™. Atsevišķos 
   gadījumos, pirms kontaktu saraksta atjaunošanas, Tev var būt nepieciešams atkārtoti kopēt savu kontaktu sarakstu, 
   izmantojot bezvadu tīklu.
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Terminu skaidrojumi
GPS

Globālā pozicionēšanas sistēma

PIN
Personiskās identifikācijas numurs

Backup
Rezerves kopija


