Datu pakas pakalpojuma lietoSanas noteikumi

Datu pakas ir pieejamas visiem klientiem (gan fiziskdm persondm, gan juridiskdm personam), kuri izmanto balss
pécapmaksas elektronisko sakaru pakalpojumus.

Datu pakas ieklauto internetu ir iesp&joms izmantot valstis, kuras datu paka ir pieejoma. Datu pakas konkrétajas
valstls iespéjams izmantot visu mobilo sakaru operatoru tiklos.

Ka pieslegt datu paku?

Datu paku var pieslégt, nosttot bezmaksas SMS, gan atrodoties Latvijd, gan celojuma laika arpus tds. Veiksmigas
datu pakas pieslégSanas gadijuma klients sanems apstipringjuma SMS. AbonésSanas maksa par datu paku tiek
aprékindta un iekaséta péc pakalpojuma lietosanas uzsdksanas, un td nesamazinds, ja faktiski iztérétais datu apjoms
ir mazaks par paka pieejamo.

Datu pakas deriguma termins

Datu paka ir deriga, un taja ieklauto datu apjomu var izmantot 7 diennaktis no briza, kad klients ir sacis lietot interne-
tu konkrétaja valstl. Lai palidzétu sekot I1dz iztérétajam datu apjomam, klients sanems pazinojumu SMS veidd, kad
bis iztéréti 50%, 80% un 100% no datu pakad ieklautd interneta apjoma.

Datu pakas pagarindsana

Turpinot lietot internetu noraditajdas valstis ari péc datu paka ieklautd interneta apjoma iztérésanas vai datu pakas
deriguma termina beigdm, automatiski pieslégsies un aktivizésies nakama datu paka ar identiskiem nosacijumiem.
Automatiska datu pakas atkartota aktivizacija, klientam uzsakot lietot datus, notiek neierobezZotu reizu skaitu vai lidz
bridim, kad klients atslédz datu paku, nositot SMS vai zvanot Bites klientu atbalsta komandai. Nakamreiz, dodoties
celojuma uz kadu no datu pakd minétajam valstim, datu pakas pieslégsana no jauna nav javeic, ja vien klients nav
atslédzis konkréto datu paku.

Ja klients nav pieslédzis datu paku, interneta lietoSana attiecigaja valsti notiek par standarta viesabonésanas
cenam.

Ja klients ir pieslédzis datu paku, bet nav to aktivizéjis (sacis izmantot internetu datu paka ieklautajas valstis), maksa
par datu paku netiek aprékinata.

lerobezojumi datu pakas pieslégsanai
lespéja piesleégt datu paku ir liegta gadijumg, ja klientam, to pieslédzot:

1) ir sasniegs klienta noteiktais Izmaksu kontroles limits Bites pakalpojumiem;
2) ir sasniegts Bites noteiktais pakalpojumu kreditlimits;
3) ir uzlikts liegums no attieciga piesleguma numura pasutit vai pieslégt paaugstindtas maksas pakalpojumus.

Vairdk informdciju par to, kas ir kreditlimits un/ vai Izmaksu kontrole, klients var atrast sava Bites pakalpojumu ligumad
vai zvanot Bites klientu atbalsta komandai pa talruni 1601 (vai +371 25850688, zvanot no drzemém). Zvanot Bites
klientu atbalsta komandai no valsts, kas ir arpus EEZ, zvanam tiek piemérots standarta viesabonésanas maksa.

Ar standarta viesabonésanas datu un sarunu tarifiem klients var iepazities
https:/www.bite.lv/Iv/pakalpojumi-atrodoties-arzemes#paragraph-tab-10355 vai informativaja SMS, kuru klients
sanem, iebraucot valst.

Ka atslegt datu pakas pakalpojumu

Lai atslégtu pieslégto datu paku, klientam ir janosita bezmaksas SMS ar tekstu STOP 200MB, STOP 600MB va
STOP 1GB (SMS teksts ir atkarigs no pieslégtas datu pakas) uz numuru 1890.

Nosutot SMS, datu pakas automatiskd pagarinasana tiek nekavéjoties atslégta. Pasititos datus var lietot lidz datu

paka ieklauta interneta apjoma izlietoSanai vai datu pakas darbibas termina beigam. Péc datu pakas pakalpojuma
atslégsanas par interneta lietoSanu arvalstis tiks pieméroti standarta viesabonésanas tarifi, ar kuriem var iepazities
https:/www.bite.lv/Iv/pakalpojumi-atrodoties-arzemes#paragraph-tab-10561
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